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I. LEGFONTOSABB EREDM£NYEK 

- A magyar gyerekek tºbbs®ge (60%) a h§ztart§s tºbb 

tagja §ltal kºzºsen haszn§lt, asztali sz§m²t·g®pen 

internetezik, m²g saj§t asztali sz§m²t·g®ppel 42%-

uk, saj§t, vagy a gyerekszob§ba bevihetƈ laptoppal 

pedig 8%-uk rendelkezik.  

- A gyerekek 47%-a tºbbnyire csak egyf®le g®pet 

haszn§l, m²g 43%-nyian vannak azok, akik tºbbf®le 

eszkºzºn kereszt¿l is el®rik az internetet. Sƈt, a 

megk®rdezett gyerekek 12%-§nak n®gy vagy ann§l 

is tºbbf®le eszkºzt²pushoz van hozz§f®r®se. Ezt az 

®rt®ket legink§bb a csal§d (h§ztart§s) anyagi 

helyzete, illetve a telep¿l®st²pus jellege hat§rozza 

meg. 

- Az adatok tan¼s§ga szerint 2010-ben m®g 

egy§ltal§n nem volt jellemzƈ, hogy a 9-16 ®v kºzºtti 

gyerekek a szabadban, utaz§s kºzben interneteztek 

volna valamilyen mobil eszkºzºn. Ar§nyuk a teljes 

mint§ban csup§n 1% volt. Az azonban v§rhat·, hogy 

az elkºvetkezendƈ ®vek sor§n ez az ar§ny nƈni fog.  

- A magyar gyerekek §tlagosan 9 ®ves korukban 

kezdik el ºn§ll·an haszn§lni az internetet. Azt is 

felt®telezhetj¿k, hogy az elkºvetkezendƈ ®vekben ez 

az §tlagos ®letkor m®g valamelyest csºkkenni fog, 

®s valahol 5-6 ®v t§j§n stabiliz§l·dik. 

- A 9-16 ®v kºzºtti magyar gyerekek kºzel 60%-a napi 

szintƢ, rendszeres internethaszn§l·, m²g tov§bbi 

35% azok ar§nya, akik hetente egy-k®t alkalommal 

csatlakoznak az internetre. ćltal§noss§gban 

elmondhat·, hogy a fi¼k, az idƈsebbek, illetve a 

Budapesten ®lƈk a legintenz²vebb 

internethaszn§l·k. 

- Term®szetesen az otthoni infrastrukt¼ra, illetve a 

sz¿lƈk internet-haszn§lati szok§sai is befoly§solj§k 

azt, hogy valaki milyen intenz²v felhaszn§l·. M²g 

azokban a csal§dokban, ahol a sz¿lƈk (vagy 

legal§bb az egyik¿k) maguk is interneteznek, ott a 

gyerek is j·val tºbbet ¿l g®p elƈtt. 

- A 9-16 ®ves gyerekek leggyakoribb online 

tev®kenys®g®nek a k¿lºnbºzƈ vide·k n®z®se 

bizonyult: a megk®rdezettek h§romnegyede szokta 

ezt csin§lni. Ettƈl nem sokkal lemaradva tal§ljuk az 

internet iskolai feladatokhoz val· haszn§lat§t, illetve 

a k¿lºnbºzƈ kºzºss®gi oldalak l§togat§s§t. A 

m§sodik legn®pszerƢbb csoportba kºzel azonos 

®rt®kekkel az azonnali ¿zenetk¿ld®s, az online j§t®k, 

illetve az email k¿ld®s/fogad§s ker¿lt.  

- A 9-16 ®ves magyar gyerekek k®tharmada legal§bb 

egy kºzºss®gi oldalon saj§t profillal. Ink§bb a l§nyok 

®s az idƈsebbek azok, akik haszn§lj§k ezeket az 

oldalakat. A gyerekek egynegyed®nek van 50 ®s 100 

kºzºtti, egyharmad§nak pedig 100 ®s 300 kºzºtti 

ismerƈse, m²g 13%-uknak enn®l is tºbb. Az ºsszes 

megk®rdezett gyerek 55%-§nak volt nyilv§nos, azaz 

mindenki §ltal l§that· profilja kºzºss®gi oldalon. 

22%-nyian voltak azok, akik azt r®szlegesen 

publikuss§ tett®k, m²g 16% volt azok ar§nya, akik 

olyan be§ll²t§sokat alkalmaztak, hogy azt csak 

bar§taik l§thass§k. 

- A magyar 9-16 ®ves gyerekek 37%-a tal§lkozott m§r 

legal§bb eggyel, a kutat§sban vizsg§lt ºt kock§zatos 

tev®kenys®g kºz¿l, ®s §tlagosan 0,74 ilyennel van 

tapasztalata a fiataloknak. A legelterjedtebb 

kock§zatos cselekv®st²pus az online ismerked®s, 

amit a gyerekek csaknem negyede megtett m§r. Ezt 

kºveti a vesz®lyeket rejtƈ felhaszn§l·i tartalmak 

bºng®sz®se (16%). Az internettel kapcsolatos 

elƈ²t®letekkel ellent®tben a pornogr§f tartalmak 

bºng®sz®se kor§ntsem olyan elterjedt: minden 

tizedik gyereknek vannak ilyen jellegƢ tapasztalatai. 

A szexu§lis jellegƢ ¿zenetek, cselekv®sek m®g enn®l 

is ritk§bbak, hasonl·an az online zaklat§shoz (6-

6%).  

- A kock§zatos tev®kenys®gekkel kapcsolatos 

tapasztalatok a korral egy®rtelmƢen nƈnek ð a 

fordul·pont 14 ®s 15 ®ves kor kºzºtt van, amikor 

hirtelen megnºvekszik az ilyen tapasztalatokkal 

rendelkezƈk ar§nya. A regresszi·s elemz®s szerint 

m§s demogr§fiai v§ltoz·k kev®sb® befoly§solj§k ezt 

a k®rd®st, ebben a tekintetben sokkal fontosabbak 

az internethaszn§lat milyens®g®t le²r· t®nyezƈk, 

illetve egyes pszichol·giai ®s off-line faktorok. A 

gyakori ®s v§ltozatos internethaszn§lat, illetve az 

§ltal§nos kock§zatkeresƈ viselked®s nºvelik a 

kock§zatos tev®kenys®gek kipr·b§l§s§nak es®ly®t. 

- ćltal§noss§gban a gyerekek 10%-a sz§molt be olyan 

rossz tapasztalatokr·l, amik internetez®s kºzben 

®rt®k ƈket. A r®szletesebben vizsg§lt n®gy 

cselekv®st²pus eset®ben igen v§ltoz·, hogy azok 

milyen ar§nyban fordultak §rtalomnak tekinthetƈ 

tapasztalatba. A zaklat§s eset®ben a legnagyobb az 

ar§ny (72%), amit sokkal kisebb sz§mokkal kºvet a 

szexu§lis tartalm¼ k®pekkel, vide·kkal val· 

tal§lkoz§s (30%) ®s a szexu§lis jellegƢ ¿zenetekkel, 

cselekv®sekkel kapcsolatos tapasztalat (29%). 

Legkisebb ar§nyban az online ismerets®gekkel val· 

offline tal§lkoz·k v®gzƈdtek rosszul (9%). Mindent 

ºsszev®ve, ®s a rossz tapasztalat komolys§g§t is 

megvizsg§lva ezekkel a tev®kenys®gekkel 

kapcsolatban a koroszt§ly 5%-a sz§molt be olyan 

esem®nyrƈl, ami meglehetƈsen, vagy nagyon 

felzaklatta. 

- Az internetf¿ggƈs®g a jelek szerint nem mondhat· 

elterjedtnek a magyar gyerekek kºr®ben. 

- Az adatok azt mutatj§k, hogy azok, aki rossz 

tapasztalatokat szereztek nagyr®szt k®pesek voltak 

akt²v m·don kezelni a helyzetet ®s csºkkenteni az 

§rtalom m®rt®k®t. Ugyan a fatalista elemek is 

gyakran elƈfordulnak a v§laszad§si mint§kban, az 

®rintettek 40%-a kiz§r·lag valamilyen akt²v 

strat®gi§t v§lasztott (megbesz®lte valakivel a dolgot, 

megelƈzƈ technikai l®p®seket tett stb.), ®s csup§n 

10%-uk hagyatkozott kiz§r·lag passz²v eszkºzºkre 

(pl. f¿ggesztette fel egy idƈre az internetez®st). 

- A 11-16 ®ves gyerekeknek mindºsszesen 24%-a 

gondolta ¼gy, hogy nem igaz az az §ll²t§s, hogy ƈ 
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tºbbet tud az internetrƈl, mint a sz¿lei. 30% ink§bb 

egyet®rtett ezzel, m²g a fennmarad· 46% 

hat§rozottan ¼gy v®lte, hogy a sz¿lein®l nagyobb 

tud§ssal rendelkezik. Azaz majdnem minden 

m§sodik gyerek eset®ben a sz¿lƈ m§r eleve 

inform§ci·s h§tr§nyban van a gyerek®vel szemben. 

- A kutat§s sor§n vizsg§lt (csak a 11-16 ®vesek 

kºr®ben k®rdezett) nyolc ilyen haszn§lati k®szs®g 

kºz¿l a kºnyvjelzƈk (bookmarkok) elment®se volt a 

legsz®lesebb kºrben haszn§lt tud§s: a k®rdezettek 

58%-a tudta, hogy hogyan menthet el egyes 

oldalakat. A gyerekek csaknem fele k®pesnek ®rezte 

mag§t arra, hogy a biztons§gos internethaszn§lattal 

kapcsolatos ismereteket megtal§lja a vil§gh§l·n, ®s 

ugyanennyien tudj§k, hogy hogyan blokkolhatnak 

nem k²v§natos szem®lyektƈl ®rkezƈ ¿zeneteket. 

45% tudja, hogy hogy kell a kºzºss®gi oldalakon a 

biztons§gi be§ll²t§sokat megv§ltoztatni. A nem 

k²v§natos ¿zeneteket m§r csak 38% gyerek tudja 

blokkolni, ®s kevesebb min harmaduk ®rezte 

k®pesnek mag§t arra, hogy a helyes inform§ci· 

megszerz®se ®rdek®ben ºsszehasonl²tson 

k¿lºnbºzƈ weblapokat. V®g¿l csup§n minden ºtºdik 

k®rdezett tudta, hogy hogyan kell g®p®nek szƢr®si 

be§ll²t§sait megv§ltoztatni. 

- Abban a viszonylag kis sz§m¼ esetben (ami egy ilyen 

nagys§grendƢ kutat§s sor§n felsz²nre ker¿lhet), 

amikor egy gyereket val·ban negat²van ®rintett 

valamilyen online kock§zat ®s vesz®ly, az erre adott 

v§laszreakci·k az esetek t¼lnyom· tºbbs®g®ben 

olyan akt²v cselekv®sek voltak, amelyek 

egy®rtelmƢen seg²thetnek a probl®ma 

megold§s§ban. Egy ilyen k®rdƈ²ves kutat§s 

term®szetesen nem szolg§ltathat elegendƈ 

inform§ci·t ezeknek a konkr®t eseteknek a val·di, 

komplex ®s hossz¼ t§v¼ hat§smechanizmusair·l. 

Ez®rt adataink csup§n jelezhetik azt, hogy a 

probl®ma jelen van, az arra adott reakci·k pedig 

igen sokr®tƢek, a gyerekek tºbbs®ge pedig ð saj§t 

bevall§sa szerint ð viszonylag j·l tudja kezelni a 

kialakult helyzeteket.  

- A megk®rdezett sz¿lƈk tºbb mint negyede nem 

haszn§lja az internetet. Rendszeres, napi szintƢ 

internethaszn§l·nak a teljes minta 43%-a bizonyult. 

N®gy 9-16 ®ves magyar gyerek kºz¿l egy olyan 

biztosan van, akinek a sz¿lƈje nem internetezik, 

mikºzben a gyereke igen. Azaz itt az ismeret- ®s 

tud§sbeli szakad®k mindenk®ppen jelen van. Az 

internetet nem haszn§l· sz¿lƈket legnagyobb 

ar§nyban a kistelep¿l®seken (10 ezer-, illetve 2 ezer 

fƈ alatt) ®s az alacsony st§tusz¼ h§ztart§sokban 

tal§ljuk. 

- A legink§bb, korl§toz§sok n®lk¿l enged®lyezett 

tev®kenys®gek kºr®be az azonnali ¿zenetk¿ld®s, 

illetve a k¿lºnbºzƈ vide·k, vide·klippek n®z®se 

sorolhat·. Kºzºss®gi oldalon saj§t profilt a gyerekek 

valamivel tºbb mint fele hozhat l®tre enged®ly 

n®lk¿l. 

- A sz¿lƈk h§romnegyede (75%) szokott besz®lgetni a 

gyerek®vel arr·l, hogy mit csin§l az interneten. Az, 

hogy egy sz¿lƈ besz®lget-e a gyerek®vel arr·l, hogy 

mit csin§l az interneten, legink§bb att·l f¿gg, hogy a 

sz¿lƈ maga haszn§lja-e a vil§gh§l·t. 

- A saj§t internetes tud§sukat magabiztosnak ²t®lƈ 

sz¿lƈk ð term®szetesen ð j·val nagyobb ar§nyban 

tudnak seg²teni gyerekeiknek ak§r valamilyen 

inform§ci·nak a megkeres®s®vel, ak§r pedig a 

biztons§gos internethaszn§lattal kapcsolatban. 

- Az internetet otthonukban (is) haszn§l· gyerekek 

sz¿leinek tºbb mint fele (52%) meg szokta n®zni a 

gyerekek §ltal l§togatott honlapokat, kºzel 40% azok 

ar§nya, akik a gyerek kºzºss®gi oldalon l®vƈ 

profilj§ra is r§pillantanak, m²g 35% a gyerek 

kapcsolatait is ellenƈrzi az azonnali ¿zenetk¿ldƈ 

programokban. A gyerek §ltal kapott/k¿ldºtt 

¿zeneteibe ð legyen sz· email-rƈl vagy azonnali 

¿zenetrƈl ð a sz¿lƈk 23%-a tekint bele.  

- A gyerekek tºbb mint k®tharmada sz§m²thatott 

valamelyik bar§tj§ra akkor, amikor neh®zs®gei 

t§madtak valamivel a megkeres®s®vel az interneten. 

24% azok ar§nya, akiknek seg²tettek akkor, amikor 

valamilyen felh§bor²t· vagy nyugtalan²t· 

tartalommal tal§lkoztak az interneten.  

- A tan§rok ugyan nincsenek nagy ălemarad§sbanó, 

azonban §ltal§noss§gban a sz¿lƈktƈl nagyobb 

ar§nyban kapnak seg²ts®get, t§mogat§st a 

gyerekek, mint tƈl¿k. 
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II. BEVEZET£S:  

A GYEREKEK £S A VILćGHćLĎ ð 

KOCKćZATOK £S LEHETƇS£GEK 

A gyerekek ®s fiatalok szerte Eur·p§ban egyre 

fiatalabb korban kezdenek ismerkedni a 

vil§gh§l·val, ®s ®let¿k egyre tºbb szf®r§j§ban 

jelenik meg, vagy kap ak§r fƈszerepet az 

internetez®s. Ez a folyamat k®ts®gtelen¿l sz§mos 

elƈnnyel j§r, §m nyilv§nval·an vesz®lyeket is rejt 

mag§ban. A jelens®g term®szet®bƈl ad·dik, hogy az 

esetleges §rtalmak forr§s§ul szolg§l· vesz®lyek 

sokszor nagyobb figyelmet kapnak, hiszen mind a 

sz¿lƈk, mind pedig az egy®b ®rintett aktorok 

(tan§rok, szakpolitikusok, m®dia, civil szervezetek, 

stb.) c®lja az, hogy ilyen esetek min®l ritk§bban 

forduljanak elƈ. 

Ugyanakkor ak§r az elƈnyºkrƈl, ak§r a vesz®lyekrƈl 

van sz·, a gyerekek internetez®s®rƈl ®s ennek a 

szocializ§ci·ra, kapcsolat®p²t®sre, kommunik§ci·ra, 

tanul§sra val· hat§s§r·l igen kev®s bizony²t®kokkal 

al§t§masztott tud§ssal rendelkez¿nk. Ennek a 

hi§nyoss§gnak a r®szbeni p·tl§s§ra jºtt l®tre az EU 

Kids Online nemzetkºzi kutat§si egy¿ttmƢkºd®s, 

amit az Eur·pai Bizotts§g Biztons§gos Internet 

Programja t§mogat. Az EU Kids Online kutat§snak 

eddig k®t hull§ma val·sult meg: az EU Kids Online I. 

elsƈsorban a m§r megl®vƈ eur·pai kutat§sok 

tanuls§gainak ºsszegyƢjt®s®vel ®s a gyerekek 

internetez®s®t le²r· elm®leti modell megalkot§s§val 

foglalkozott, amit a 2011 ƈsz®n lez§rul· EU Kids 

Online II. egy nagyszab§s¼, 25 eur·pai orsz§got 

®rintƈ adatfelv®tellel teljes²tett ki.1 Ez a jelent®s a 

magyarorsz§gi adatfelv®tel eredm®nyeinek 

ºsszefoglal§s§t tartalmazza. A munk§t a Nemzeti 

M®dia- ®s H²rkºzl®si Hat·s§g t§mogatta. 

 

Az EU Kids Online projekt elm®leti 

h§tter®rƈl 

Az EU Kids Online kutat§ssorozat elm®leti h§tter®¿l 

szolg§l· modell alapt®tele az a fenti meg§llap²t§s, 

hogy a gyerekek internetez®se egyar§nt rejthet 

lehetƈs®geket ®s kock§zatokat. A lehetƈs®gek ®s a 

kock§zatok ter®n egyar§nt besz®lhet¿nk tartalmi 

(content) elemekrƈl, kapcsolati (contact) elemekrƈl, 

®s viselked®si (conduct) elemekrƈl. Az 1. t§bl§zat 

r®szletesen bemutatja, azt az elm®leti teret, amely a 

                                                      

1 1 A kutat§s harmadik hull§ma 2012-ben veszi kezdet®t. 

fenti v§ltoz·k szerint ²rja le a gyerekek 

internetez®s®nek lehets®ges kºvetkezm®nyeit.  

  Tartalmi jellegƢ 

elemek ð a 

gyerek, mint 

befogad· 

Kapcsolati jellegƢ 

elemek ð a 

gyerek, mint 

r®sztvevƈ 

Viselked®si 

jellegƢ elemek 

ð a gyerek, mint 

kezdem®nyezƈ 

L
e
h
e
t
ƈ
s
®
g
e
k

 

Tanul§s ®s 

digit§lis 

²r§stud§s 
Oktat§si jellegƢ 

erƈforr§sok 

Kapcsolatfelv®tel 

hasonl· 

®rdeklƈd®sƢ 

emberekkel 

Saj§t 

kezdem®nyez®s

Ƣ, vagy 

csoportos 

tanul§s 

Civil r®szv®tel 

®s 

elkºtelezetts

®g 

Glob§lis 

inform§ci·k 

Kommunik§ci· az 

egyes csoportok 

kºzºtt 

A civil 

elkºtelezƈd®s 

konkr®t 

megnyilv§nul§s

ai 

Kreativit§s ®s 

ºnkifejez®s V§ltozatos 

erƈforr§sok 

M§sokt·l ®rkezƈ 

inspir§ci·, 

felh²v§s a 

r®szv®telre 

Saj§t tartalmak 

elƈ§ll²t§sa 

Szem®lyes 

identit§s ®s 

t§rsas 

kapcsolatok 

Tan§csad§s (pl. 

szem®lyes, 

eg®szs®g¿gyi, 

szexualit§ssal 

kapcsolatos 

stb.) 

Kºzºss®gi 

h§l·zatok, 

®lm®nyek 

megoszt§sa 

¥nkifejez®s 

K
o
c
k
§
z
a
t
o
k

 

Kereskedelmi 

jellegƢ 

vesz®lyek 

Rekl§mok, 

spamek 

Szem®lyes 

adatok 

megszerz®se, 

felhaszn§l§sa 

Szerencsej§t®k, 

illeg§lis letºlt®s, 

hackerked®s 

Agresszivit§s Agressz²v, 

gyƢlºletkeltƈ 

tartalmak 

Zaklat§s, 

b§ntalmaz§s 

M§sok 

zaklat§sa, 

b§ntalmaz§sa 

Szexualit§s Pornogr§fia, 

§rtalmas 

szexu§lis 

tartalom 

Idegenekkel val· 

tal§lkoz§s 

Pornogr§f 

tartalmak 

k®sz²t®se, 

megoszt§sa 

£rt®kek ter®n 

fenyegetƈ 

vesz®lyek 

Rasszista, vagy 

torz²tott tartalom 

(pl. 

drogfogyaszt§sr

·l) 

¥nb§ntalmaz§s, 

negat²v 

viselked®sform§k

ra val· felh²v§s 

Tan§csok, 

inform§ci·k 

terjeszt®se 

droghaszn§latta

l, anorexi§val 

kapcsolatban 

1. t§bl§zat: Az EU Kids Online kutat§s elm®leti megfontol§sai. 

Kock§zatok ®s lehetƈs®gek az internethaszn§latban. 

 

Az EU Kids Online kutat§s, b§r mindk®t hull§m§ban 

igyekezett teret adni a lehetƈs®gekkel kapcsolatos 

k®rd®seknek is, elsƈsorban m®gis a kock§zatok 

felm®r®s®re koncentr§lt. Ennek fƈk®nt az az oka, 

hogy a kutat§s illeszkedik ahhoz az eur·pai 

szakpolitikai c®lkitƢz®shez, hogy az online 

kºrnyezetben megjelenƈ §rtalmak elƈfordul§si 

gyakoris§ga, s¼lyoss§ga ®s kºvetkezm®nyei sokkal 

jobban elƈrejelezhetƈv® v§ljanak.  Az internetez®s 

jelentette vesz®lyek ugyanis gyakran 

t¼lmisztifik§ltak, elt¼lzottak, de legink§bb 

hom§lyban maradnak. Ez®rt az agg·d· sz¿lƈk ®s 

int®zm®nyek hajlamosabbak lehetnek a radik§lis 

v§laszokra (pl. eltilt§s az internettƈl), ami azonban 

hossz¼ t§von kontraprodukt²v lehet, hiszen azt, hogy 

mi §rtalmas ®s mi nem, nem egyszerƢ eldºnteni, 

viszont a korl§toz§ssal sz§mos elƈnyºs, pozit²v 

dologt·l is megfoszthatjuk a fiatalokat. 

Az EU Kids Online besz§mol·k egyik p®ld§j§t id®zve 

®rdemes a k®rd®st egy igen elterjedt 

gyerektev®kenys®ggel, a bicikliz®ssel 

ºsszehasonl²tani. A biciklizƈ gyerekeknek egy kis 
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r®sze balesetet szenved, esetleg komolyan 

megs®r¿l. Ez a lehetƈs®g azonban kalkul§lhat·: 

ismertek olyan kºr¿lm®nyek ®s beavatkoz§si 

eszkºzºk, amik csºkkentik a vesz®lyt (j· bicikli utak, 

sisak, KRESZ-oktat§s, sz¿lƈi fel¿gyelet stb.) ®s 

olyanok is, amik nºvelik a baleset es®ly®t 

(figyelmetlen aut·sok, rossz bicikliz®si technika 

stb.). Valljuk be, senkinek nem jut esz®be azonban 

bicikliz®s betilt§sa ð ez egy§ltal§n nem lenne 

n®pszerƢ ºtlet ð, sƈt sokan ¼gy v®lik, hogy ez a kis 

kock§zat csak nºveli a fiatalok tudatos ®s 

biztons§gos kºzleked®sre val· alkalmass§g§t, 

mikºzben ®rdemes mindent megtenni a vesz®lyt 

csºkkentƈ t®nyezƈk erƈs²t®s®®rt.2  

Az internetez®s, csak¼gy mint b§rmely m§s 

tev®kenys®g t§rsadalmi kºrnyezetbe §gyazott ð 

vagyis form§ja, kimenete sok mindentƈl f¿gg (a 

gyerek szem®lyis®g®tƈl, tud§s§t·l, kºrnyezet®tƈl 

stb.). Ugyanaz a tev®kenys®g a felt®telektƈl ®s a 

kºr¿lm®nyektƈl f¿ggƈen lehet hasznos ®s §rtalmas 

is. 3   Vegy¿k p®ld§ul az online ismerked®st. Az 

internet lehetƈv® teszi, hogy a hasonl· ®rdeklƈd®sƢ, 

ugyanazon probl®m§kkal k¿zdƈ, vagy egyszerƢen 

csak mag§nyos emberek kºnnyebben egym§sra 

tal§ljanak, ²gy seg²tve a t§rsas kapcsolatok 

®l®nk²t®s®t. Ugyanakkor elƈfordulhat, hogy az online 

t®rben olyan szem®lyek ker¿lnek kºzel a 

gyerekekhez, akiknek rossz sz§nd®kaik vannak. 

Mint a fenti t§bl§zat is mutatja, sz§mos m§s olyan 

haszn§lati forma is van, ami egyszerre tartogathat 

elƈnyt ®s lehetƈs®geket, ugyanakkor a kºr¿lm®nyek 

szerencs®tlen alakul§sakor az §rtalom lehetƈs®g®t 

is magukban rejtik. 

Az internetez®ssel kapcsolatban ugyanakkor 

kev®ss® §llnak rendelkez®sre a vesz®lyt nºvelƈ ®s 

csºkkentƈ t®nyezƈkkel kapcsolatos inform§ci·k. 

Egyes vizsg§latok alapj§n a kock§zatos 

tev®kenys®gek gyakorl§s§nak elƈfordul§s§t nºveli a 

gyakori ®s v§ltozatos internetez®s. Ez az 

¼gynevezett ăhaszn§lati hipot®zisó (usage 

hypothesis) azt §ll²tja, hogy azok, akik r®gebben ®s 

tºbb mindenre haszn§lj§k a vil§gh§l·t nagyobb 

ar§nyban v®geznek kock§zatos tev®kenys®geket.4  

                                                      

2 Risk and safety on the Internet: The Perspective of European Children, 

www.eukidsonline.net 
3 Sonia Livingstone ð Anke Gºrzig: The Peer Exchange of Sexual 

Messages on the Internet: Explaining Adolescent Experiences of Risk 

and Harm, (elƈk®sz¿letben) 
4 Sonia Livingstone ð Ellen J. Helsper: Taking Risk when Communicating 

on the Internet, Information, Communication & Society, Vol. 10, No. 5, 

2007, pp. 619-644. 

M§s kutat§sok5  arra is r§mutattak, hogy a jobb 

internet-haszn§lati k®pess®gek, a magasabb szintƢ 

digit§lis ²r§stud§s szint®n nºvelheti a lehetƈs®gek 

kihaszn§l§s§t, de ugyanakkor a kock§zatokkal val· 

tal§lkoz§st is. Ez azonban nem jelenti azt, hogy a 

gyakrabban ®s felk®sz¿ltebben internetezƈk tºbb 

§rtalmat szenvedn®nek el. Egyes kutat§sok ugyanis 

®ppen arra mutatnak r§, hogy bizonyos 

kock§zatokkal val· tal§lkoz§s ®ppen, hogy nºveli a 

tudatoss§got ®s az ellen§ll· k®pess®get.6  

Mindemellett a kutat§sok azt is val·sz²nƢs²tik, hogy 

az §rtalmak tekintet®ben sokkal fontosabb a m§r 

kialakult sebezhetƈs®g szintje, ami k¿lºnbºzƈ 

pszichol·giai ®s szoci§lis t®nyezƈktƈl f¿gg 

(ăsebezhetƈs®gi hipot®zisó - vulnerability 

hypothesis). Egy m§sik gyakran feltett hipot®zis 

szerint az online kock§zatok v§llal§s§ban a 

legnagyobb szerepe az offline viselked®snek van. Az 

¼n. ăkock§zat v§ndorl§si hipot®zis ó (risk migration 

hypothesis) szerint ugyanis az internetes kock§zatos 

tev®kenys®gek kipr·b§l§s§t jelentƈsen befoly§solja, 

hogy valaki §ltal§ban v§llal-e k¿lºnbºzƈ 

kock§zatokat, vagy sem. 

A fenti rºvid elm®leti §ttekint®s egyben be is 

mutatta azokat a fogalmakat, amik az EU Kids 

Online kutat§s keret®ben is a legfontosabb szerepet 

kapt§k. Az EU Kids Online kutat§s egyik alapvet®se, 

hogy k¿lºnv§lasztja a kock§zat (risk) ®s az §rtalom 

(harm) fogalm§t. Ennek l®nyege, az a feltev®s, hogy 

nem minden kock§zatos tev®kenys®g eredm®nyez 

§rtalmat.  

 

1. §bra: Az internethaszn§lat kock§zatainak ®s §rtalmainak 

hierarchikus modellje 

Egyr®szt, ahogy m§r fentebb az online ismerked®s 

kapcs§n megjegyezt¿k, a kock§zat mellett egyes 

                                                      

5 Sonia Livingstone ð Anke Gºrzig: The Peer Exchange of Sexual 

Messages on the Internet: Explaining Adolescent Experiences of Risk 

and Harm, (elƈk®sz¿letben) 
6 Sonia Livingstone ð Anke Gºrzig: The Peer Exchange of Sexual 

Messages on the Internet: Explaining Adolescent Experiences of Risk 

and Harm, (elƈk®sz¿letben) 

LƴǘŜǊƴŜǘƘŀǎȊƴłƭŀǘ
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tev®kenys®gekben jelen van az elƈny/lehetƈs®g is, 

m§sr®szt elƈfordulhat, hogy egy kock§zatos 

tev®keny®g, egyszerƢen nem jelent megr§z· 

®lm®nyt a gyereknek (pl. nem eredm®nyez negat²v 

®lm®nyt a szexu§lis tºltetƢ k®pek l§tv§nya). Erre az 

elvre alapozva a kutat§s m§sik fontos jellemzƈje, 

hogy nem hat§rozza meg elƈre az §rtalmas 

tev®kenys®gek kºr®t, vagyis nem §ll²tja p®ld§ul azt, 

hogy az internetes pornogr§fi§val val· tal§lkoz§s 

mindenk®ppen §rtalmat jelent. Az §rtalmat maguk a 

v§laszad·k hat§rozz§k meg, mikor a kock§zatot 

jelentƈ tev®kenys®gekkel kapcsolatban 

besz§molnak ®rintetts®g¿krƈl, illetve arr·l, hogy 

mindez milyen ®lm®nyt jelentett nekik. 

A kutat§s k®t alapfogalm§n, a kock§zaton ®s az 

§rtalmon k²v¿l, fontos t®nyezƈk a sebezhetƈs®g 

(vulnerability) ®s az ellen§ll· k®pess®g (resilience). 

Az egym§st kieg®sz²tƈ k®t fogalom l®nyeg®ben az 

§rtalomra val· fog®konys§g fokm®rƈi. A 

sebezhetƈs®g azt mutatja meg, hogy mennyire 

val·sz²nƢ, hogy valaki a kock§zatos 

tev®kenys®geken kereszt¿l val·ban §rtalmat ®l §t, 

illetve azt nehezen dolgozza fel, m²g az ellen§ll· 

k®pess®g az §rtalom elker¿l®s®re, illetve 

feldolgoz§s§ra val· k®pess®get jelenti. Ezen 

fogalmak eset®ben a fƈ kutat§si k®rd®st az jelenti, 

hogy melyek azok a t®nyezƈk, amik befoly§solj§k a 

sebezhetƈs®g, illetve az ellen§ll· k®pess®g 

m®rt®k®t.  

A feldolgoz§s (coping) szint®n fontos kulcsszava a 

kutat§snak: ez alatt a c²msz· alatt ker¿ltek 

felt®rk®pez®sre a rossz ®lm®nyekre adott v§laszok, 

megold§si strat®gi§k.  

V®g¿l fontos megeml²teni a medi§ci· (mediation) 

fogalm§t. Az EU Kids Online kutat§ssorozat ugyanis 

nem csak az internethaszn§lat jellemzƈit, hanem a 

gyerekek internethaszn§lat§nak t§rsadalmi kºzeg®t 

is vizsg§lta. Ez ebben az esetben azt jelenti, hogy a 

sz¿lƈk megk®rdez®s®vel, illetve a gyerekeknek 

sz§nt hasonl· jellegƢ k®rd®sekkel azt is 

megvizsg§lta, hogy a sz¿lƈk milyen m®rt®kben 

tudatosak gyerek¿k nethaszn§lat§val kapcsolatban, 

illetve milyen medi§ci·s eszkºzºket vesznek 

ig®nybe annak alak²t§sa, biztons§gosabb§ t®tele, 

ellenƈrz®se ®rdek®ben. (Kisebb m®rt®kben ugyan, 

de az iskolai ®s a kort§rs medi§ci· is a k®rdƈ²v 

t®m§i kºz® tartozott.) 

A kutat§s teh§t a fenti fogalmak (lehetƈs®gek, 

kock§zatok, §rtalom, sebezhetƈs®g, ellen§ll· 

k®pess®g, feldolgoz§s, medi§ci·) kºr® szervezƈdve 

ker¿lt kialak²t§sra, ®s az ezek §ltal behat§rolt 

t®m§kat vette g·rcsƈ al§.  

Jelen tanulm§ny c®lja, hogy mindezen k®rd®seket a 

magyar gyerekekkel kapcsolatban vizsg§lja meg. A 

tanulm§ny fel®p²t®se nagyr®szt kºveti a fent le²rt 

elm®leti vonalat. Elsƈk®nt §ltal§noss§gban 

vizsg§ljuk meg a magyar gyerekek internet 

haszn§lati szok§sait kit®rve mind a haszn§lat 

kºr¿lm®nyeire, m·djaira ®s a haszn§lati form§kra, 

k¿lºnºs tekintettel az egyre nagyobb teret nyerƈ 

kºzºss®gi oldalakra. Ezt kºvetƈen elsƈk®nt 

egyenk®nt, majd ºsszevonva vizsg§lunk meg egyes 

kock§zatos tev®kenys®geket, amit az §rtalom 

k®rd®skºr®nek elemz®se kºvet. A feldolgoz§ssal 

szint®n k¿lºn fejezet foglalkozik, majd hosszabban 

kit®r¿nk a sz¿lƈi ®s egy®b medi§ci· jelenl®t®re ®s 

hat§saira. V®g¿l, kihaszn§lva a kutat§s 

ºsszehasonl²t· jelleg®t, a magyar eredm®nyeket 

nemzetkºzi kontextusban is megvizsg§ljuk.  

 

 

Gyerekeket k®rdezni: a kutat§s 

fel®p²t®se ®s m·dszertana 

A gyerekek kºr®ben v®gzett kutat§s mindig igen 

neh®z ®s komoly elƈzetes tervez®st ig®nylƈ feladat, 

k¿lºnºsen, ha olyan ®rz®keny t®m§kr·l van sz·, 

mint ebben az esetben is. Az EU Kids Online kutat·i 

ez®rt igen nagy kºr¿ltekint®ssel ®s a vonatkoz· 

etikai szab§lyok maxim§lis betart§s§val,7  hosszas 

tervez®st ®s tesztel®st kºvetƈen alak²tott§k ki a 

kutat§si eszkºzºket. 

A kutat§s kvantitat²v jellegƢ, k®rdƈ²ves adatfelv®tel 

volt, amely sor§n 25 orsz§gban,8 ºsszesen 23 420 

gyereket ®s mindegyik interj¼alany egy sz¿lƈj®t 

k®rdezt®k meg. A vizsg§lt popul§ci·t a 9-16 ®ves, 

internethaszn§l· gyerekek jelentett®k, akik kºz¿l 

minden orsz§gban v®letlenszerƢ mintav®tellel 

v§lasztott§k ki a kutat§sba bevont szem®lyeket. 

A k®rdƈ²vek v®gleges²t®s®t hosszas tesztel®si 

peri·dus elƈzte meg, amit ez esetben ¼n. kognit²v 

tesztel®s is k²s®rt. Ez ut·bbi azt jelenti, hogy a 

k®rd®seket egyenk®nt ®rtelmeztett®k a popul§ci·ba 

tartoz· n®h§ny gyerekkel annak ®rdek®ben, hogy 

azok jelent®se ®s tartalma vil§gos legyen a 

k®rdezettek sz§m§ra, megfeleljen koruknak ®s 

nyelvi kompetenci§juknak, illetve hogy j·l ²rja le a 

kutat·k §ltal k®rdezni k²v§ntaknak. 

                                                      

7 Az etikai ¼tmutat·t ®s a r®szletes m·dszertani le²r§st tartalmaz· 

dokumentum letºlthetƈ: 

http://www2.lse.ac.uk/media@lse/research/EUKidsOnline/EUKidsII%2

0%282009-11%29/Survey/Survey%20documents.aspx 
8 Ausztria, Belgium, Bulg§ria, Ciprus, Csehorsz§g, D§nia, Egyes¿lt 

Kir§lys§g, £sztorsz§g, Finnorsz§g, Franciaorsz§g, Gºrºgorsz§g, 

Hollandia, Ċrorsz§g, Lengyelorsz§g, Litv§nia, Magyarorsz§g, 

N®metorsz§g, Norv®gia, Olaszorsz§g, Portug§lia, Rom§nia, Szlov®nia, 

Spanyolorsz§g, Sv®dorsz§g, Tºrºkorsz§g 
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A k®rdez®s szem®lyesen, a gyerekek otthon§ban 

zajlott. 

A v§laszad· gyerekeknek k®t k®rdƈ²vet kellett 

kitºlteni¿k, egyet k®rdezƈbiztos seg²ts®g®vel, egyet 

pedig ºnkitºlt®ssel. Ez ut·bbiban szerepeltek a 

k®nyesebbnek sz§m²t· k®rd®sek, amit a 

k®rdezettek egyed¿l, lehetƈleg nem sz¿leik 

jelenl®t®ben tºltºttek ki, majd lez§rt bor²t®kban 

adtak oda a k®rdezƈbiztosnak. A gyerekek egyik 

sz¿lƈje szint®n megk®rdez®sre ker¿lt. A k®rdez®s 

v®g®n minden csal§d egy, a biztons§gos 

internetez®srƈl, ®s a seg²tƈ szolg§ltat§sokr·l sz·l· 

t§j®koztat· anyagot kapott. 

Az adatfelv®teli munka elv®gz®s®re az eur·pai 

kºzbeszerz®si szab§lyok szerint ki²rt p§ly§zatot az 

IPSOS MORI nyerte, ami a 25 orsz§gban 25 

k¿lºnbºzƈ c®ggel kºtºtt szerzƈd®st a helyi kutat§s 

elv®gz®s®re. A magyarorsz§gi adatfelv®telt az Ipsos 

bonyol²totta le 2010. m§jus-j¼nius§ban.  

 

Az EU Kids Online kutat§s helye a 

hasonl· t®m§j¼ magyar ®s nemzetkºzi 

vizsg§latok t¿kr®ben 

Az elm¼lt ®vekben sz§mos hazai ®s nemzetkºzi 

kutat§s foglalkozott a gyerekek 

internethaszn§lat§val, azon bel¿l pedig a 

kock§zatokkal, az online szf®ra vesz®lyeivel ®s 

§rtalmaival. ¥sszess®g®ben egy olyan, alig m§sf®l 

®vtizedes fejlƈd®stºrt®netrƈl besz®lhet¿nk, amely 

p§r ®ves idƈt§von is k®pes paradigmatikus 

v§ltoz§sokon kereszt¿lmenni. Ezen a ter¿leten ak§r 

2-3 ®ves kutat§si eredm®nyek is elavultnak 

sz§m²thatnak, hiszen a technol·gia, ezzel 

kapcsolatban pedig a felhaszn§l·i szok§sok is 

folyamatos mozg§sban vannak.  

Az online vesz®lyekkel ®s kock§zatokkal 

kapcsolatos ismereteink folyamatosan bƈv¿lnek, ®s 

m§ra a t®ma elm®leti irodalma (ak§r empirikus 

megalapozotts§ggal, ak§r an®lk¿l) is rendelkez®sre 

§ll. ćltal§noss§gban azonban elmondhat·, hogy a 

kutat§sok jelentƈs r®sze csak ennek az ºsszetett 

jelens®gnek egy-egy r®szlet®re, illetve a 

hat§smechanizmusok meg®rt®s®re f·kusz§l. Ebbƈl 

is kºvetkezik, hogy az ezekbƈl a sporadikus 

kutat§sokb·l kibontakoz· val·s§gk®p ð amelyek 

tºbbnyire k¿lºnbºzƈ diszciplin§k (kriminol·gia, 

pszichol·gia, jog, szociol·gia, stb.) elm®leti 

ir§nyults§g§t kºvetik ð nem egys®ges. 

Az EU Kids Online kutat§s c®lja elsƈsorban a t®ma 

holisztikus megkºzel²t®se volt, m·dszertan§nak 

alapj§ul pedig a gyerekek kºzvetlen megk®rdez®s®t, 

az ƈ szubjekt²v v®lem®ny¿knek, ®rt®k²t®leteinek a 

megismer®s®t tƢzte ki c®lj§ul. Lehetƈs®geibƈl 

fakad·an az egyes eseteket (§rtalmakat) r®szleteibe 

menƈen nem tudta vizsg§lni, hiszen egy 1000 fƈs 

reprezentat²v minta erre (ăszerencs®reó) nem ad 

lehetƈs®get. 

Felmer¿lhet a k®rd®s, hogy vajon ºssze lehet-e 

hasonl²tani kºzvetlen¿l a k¿lºnbºzƈ kutat§sok 

eredm®nyeit. Az erre adhat rºvid v§lasz az, hogy 

nem, hiszen minden egy projekt m§s-m§s c®llal ®s 

m·dszertannal k®sz¿lt.  

Az EU Kids Online magyarorsz§gi kutat§s§nak 

vitathatatlan elƈnye, hogy a mintav®telen alapul· 

reprezentat²v kutat§sok elv®t kºvette, az 

adatfelv®telt pedig erre kik®pzett, professzion§lis 

k®rdezƈbiztosok v®gezt®k el, kºzvetlen¿l, 

szem®lyesen megk®rdezve a gyerekeket ®s 

sz¿leiket. A kifejezetten szenzit²v k®rd®sek eset®ben 

pedig ºnkitºltƈs k®rdƈ²veket alkalmaztunk.  

M§s hazai kutat§sok tºbbnyire valamilyen j·l 

kºr¿lhat§rolhat· popul§ci·t k®rdeztek meg, elt®rƈ 

m·dszertannal (pl. iskol§ban kitºltºtt online 

k®rdƈ²v), illetve az alappopul§ci·, ebbƈl 

kºvetkezƈen pedig a mintav®teli alapegys®g is 

k¿lºnbºzºtt (pl. nem orsz§gos kutat§st v®geztek, 

hanem csak Budapestre f·kusz§ltak, vagy ®ppen a 

mintav®tel alapegys®ge nem a teljes internetezƈ 

(gyerek)sokas§g, hanem iskol§k voltak).9   

Ezeknek a kutat§soknak az eredm®nyei kºzvetlen¿l 

nem ºsszevethetƈek, hiszen az alapok (kikrƈl 

besz®l¿nk) k¿lºnbºznek, illetve kutat§sonk®nt 

v§ltozik az is, hogy hogyan defini§ljuk az egyes 

fogalmakat, jelens®geket, kºzelebbrƈl n®zve, mit 

tekint¿nk kock§zatos, vesz®lyes internetes 

tev®kenys®gnek, vagy ®ppen mikort·l besz®l¿nk 

megval·sult zaklat§sr·l. 

Amennyiben azonban az adatokat a lehetƈ 

legjobban megpr·b§ljuk harmoniz§lni -  amennyire 

erre van lehetƈs®g ð (p®ld§ul a megk®rdezettek 

kºr®nek szƢk²t®s®vel), azt tapasztalhatjuk, hogy az 

eredm®nyek kºzºtti elt®r®sek m§r j·val kisebbek, 

jelentƈsebb, trendszerƢ elt®r®seket m§r nem 

figyelhet¿nk meg. 

                                                      

9 Ilyen kutat§s p®ld§ul a F¿ggetlen M®diakºzpont §ltal v®gzett 

nemzetkºzi Pand·ra Szelenc®je kutat§s, vagy ®ppen az Orsz§gos 

Kriminol·giai Int®zet (OKRI) keretei kºzºtt lebonyol²tott budapesti 

kºz®piskol§sokat vizsg§l· kutat§s. (www.cij.hu%2Fhu%2Fwp-

content%2Fuploads%2F2011%2F09%2FPandora_szelenceje_bovitett_v

erzio.pdf, www.okri.hu) 
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III. A GYEREKEK INTERNET-

HASZNćLATćNAK ćLTALćNOS 

JELLEGZETESS£GEI 

Nemzetkºzi ºsszehasonl²t§sban val·sz²nƢleg a 

legfiatalabb koroszt§lyok azok, akik ºsszt§rsadalmi 

szinten a legkisebb lemarad§sban vannak az 

internethez val· hozz§f®r®s, illetve haszn§lat 

tekintet®ben. T®ves lenne azonban azt §ll²tani, hogy 

a gyerekek kºzºtt ne lenn®nek olyan jelentƈs 

k¿lºnbs®gek, amelyek legink§bb a csal§di 

kºrnyezet¿kre, lehetƈs®geikre vezethetƈk vissza.  

9-16 ®v kºzºtti a szem®lyis®gfejlƈd®s jelentƈs 

v§ltoz§son megy kereszt¿l ®s a vil§ggal kapcsolatos 

ismereteknek is olyan szintƢ bƈv¿l®se kºvetkezik be 

amely nagym®rt®kben t¿krºzƈdik a gyerekek 

internethaszn§lat§ban, illetve §ltal§noss§gban az 

online l®ttel kapcsolatos attitƢdjeikben. 

 

Az internetez®shez haszn§lt eszkºzºk 

A magyar gyerekek tºbbs®ge (60%) a h§ztart§s tºbb 

tagja §ltal kºzºsen haszn§lt, asztali sz§m²t·g®pen 

internetezik, m²g saj§t asztali sz§m²t·g®ppel 42%-

uk, saj§t, vagy a gyerekszob§ba bevihetƈ laptoppal 

pedig 8%-uk rendelkezik.  

£letkor szerint bont§sban vizsg§lva az adatok azt 

mutatj§k, hogy min®l idƈsebb valaki, ann§l nagyobb 

ar§nyban rendelkezik saj§t g®ppel, azaz az 

internetet saj§t szob§j§ba elvonulva tudja 

haszn§lni. Az igazi nagy ăugr§só legink§bb a 15-16 

®ves ®letkor el®r®sekor kºvetkezik be: a saj§t 

asztali sz§m²t·g®ppel rendelkezƈk ar§nya p®ld§ul a 

13-14 ®vesek 42%-os ®rt®k®hez k®pest 57%-ra nƈ. 

De ebben a korcsoportban az §tlagn§l magasabb a 

saj§t hordozhat· sz§m²t·g®pet haszn§l·k ar§nya is.  

Az EU Kids Online adatfelv®tele 2010 nyar§n zajlott, 

az az·ta eltelt idƈben pedig a mobiltechnol·gia 

folyamatos fejlƈd®s®nek lehett¿nk szemtan¼i. Ez®rt 

val·sz²nƢ, hogy a 2010-es 24%-n§l ma m§r 

magasabb a mobiltelefonon internetezƈk ar§nya, 

fƈleg annak f®ny®ben, hogy a k®sz¿l®kek §ra az 

elm¼lt 1-2 ®vben folyamatosan csºkkent, illetve 

egyre ink§bb megjelentek a kifejezetten fiatalok 

sz§m§ra k®sz¿lƈ, kºz®p- ®s als·-kºz®p kateg·ri§s 

okostelefonok is a piacon, mikºzben a szolg§ltat·k 

sz§m§ra is a mobil platformok erƈs²t®se v§lt a fƈ 

strat®giai ir§nny§. (A kutat§sunkban az 

okostelefonok m®g k¿lºn kateg·ri§t k®peztek, a 

k®zi sz§m²t·g®pekkel egy¿tt.) 

£rdemes m®g megeml²teni a j§t®kkonzolok egyre 

nºvekvƈ szerep®t is az internet el®r®s®ben. 

Kutat§sunk szerint a 9-16 ®v kºzºtti gyerekek kºz¿l 

minden t²zedik ezen az eszkºzºn kereszt¿l (is) el®ri 

az internetet.  

A gyerekek 47%-a tºbbnyire csak egyf®le g®pet 

haszn§l, m²g 43%-nyian vannak azok, akik tºbbf®le 

eszkºzºn kereszt¿l is el®rik az internetet. Sƈt, a 

megk®rdezett gyerekek 12%-§nak n®gy vagy ann§l 

is tºbbf®le eszkºzt²pushoz van hozz§f®r®se. Ezt az 

®rt®ket legink§bb a csal§d (h§ztart§s) anyagi 

helyzete, illetve a telep¿l®st²pus jellege hat§rozza 

meg. E k®t demogr§fiai v§ltoz· term®szetesen 

egym§ssal erƈs ºsszef¿gg®st is mutat. M²g az 

alacsony szocio-ºkon·miai st§tusz¼ h§ztart§sokban 

az eszkºzt²pusok §tlagos sz§ma 1,4, addig ez a 

magas st§tusz¼ak kºr®ben meghaladja a 2,2-es 

®rt®ket. M²g a 2000 fƈn®l kisebb telep¿l®seken ®lƈk 

eset®ben az §tlag 1,5, addig a budapestiek 

§tlagban tºbb mint k®tf®le eszkºzt²pust haszn§lnak.  

 

2. §bra Milyen eszkºzºn kereszt¿l haszn§lja az internetet? 
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Az EU Kids Online jelleg®bƈl fakad·an az internetezƈ 

gyerekeket tekintette a mintav®tel 

alapsokas§g§nak. Ez®rt a digit§lis szakad®k, a 

technol·gi§hoz val· hozz§f®r®s egyenlƈtlens®geinek 

vizsg§lata nem tartozott a kiemelt c®ljai kºz®. E 

kutat§s adataib·l is kiolvashat· azonban, hogy 

l®tezik a magyarorsz§gi 9-16 ®v kºzºtti gyerekek 

kºzºtt egy olyan 10%-ot kitevƈ csoport, akik b§r 

haszn§lnak internetet, de ahhoz otthonukban vagy 

saj§t mobileszkºzeiken kereszt¿l nem f®rnek hozz§. 

E csoport tºbbs®g®t (64%) egy®rtelmƢen az 

alacsony st§tusz¼ h§ztart§sokban kell keresn¿nk, 

vagy egy m§sik dimenzi· felƈl szeml®lve kºzel 

k®tharmaduk ®l 10 ezer fƈn®l kisebb magyarorsz§gi 

telep¿l®seken.   

 

3. §bra Hol haszn§lja az internetet? 

A gyerekek k®tharmada (66%) iskol§ban vagy 

koll®giumban f®r hozz§ az internethez. Csak ezt 

kºveti 52%-os ar§nnyal az otthon valamelyik m§s 

csal§dtag §ltal is haszn§lt szob§ja, illetve az otthoni 

saj§t szoba (38%).  

Az iskolai internethaszn§lat legink§bb a felsƈ 

tagozatban, a 11 ®ves kor ut§n v§lik 

meghat§roz·v§. Ezt az ®letkort kºvetƈen n®gy 

gyerekbƈl hozz§vetƈlegesen h§rom m§r ezekben az 

int®zm®nyekben is internetezik. 

Igen magas (36%) azok ar§nya is, akik bar§taikn§l 

(is) interneteznek, illetve rokonaikn§l (28%) 

haszn§lj§k a vil§gh§l·t.  

A nyilv§nos helyek szerepe az internet el®r®s®ben 

m§r ®vek ·ta folyamatosan csºkken (b§r kor§bban 

sem ®rt el nagyon magas ar§nyokat). 

Kutat§sunkban a megk®rdezett gyerekeknek 

mindºsszesen 13%-a v§laszolt ¼gy hogy 

kºnyvt§rban vagy egy®b nyilv§nos helyen 

internetezik.  

Az adatok tan¼s§ga szerint 2010-ben m®g 

egy§ltal§n nem volt jellemzƈ, hogy a 9-16 ®v kºzºtti 

gyerekek a szabadban, utaz§s kºzben interneteztek 

volna valamilyen mobil eszkºzºn. Ar§nyuk a teljes 

mint§ban csup§n 1% volt. Az azonban v§rhat·, hogy 

az elkºvetkezendƈ ®vek sor§n ez az ar§ny nƈni fog.  

Mint azt m§r az elƈzƈ k®rd®sn®l is l§thattuk, az 

®letkor elƈrehaladt§val fokozatosan nƈ azoknak az 

ar§nya, akik a saj§t szob§jukban tudnak 

internetezni: a 15-16 ®veseknek m§r tºbb mint fele 

(55%-a) rendelkezik valamilyen eszkºzzel a saj§t 

szob§j§ban.  

A gyerekek 29%-a csak egy helyen, m²g 37%-uk a 

felsoroltak kºz¿l tºbb mint h§rom helyen is hozz§f®r 

az internethez. Ebben legink§bb az ®letkor, illetve a 

st§tusz a meghat§roz·, azaz min®l idƈsebb valaki, 

illetve min®l magasabb st§tusz¼ h§ztart§sban ®l, 

ann§l tºbb helyen internetezik. 

 

Az internethaszn§lat gyakoris§ga 

A magyar gyerekek §tlagosan 9 ®ves korukban 

kezdik el ºn§ll·an haszn§lni az internetet. A 

hangs¼ly itt az ºn§ll· haszn§laton van, hiszen 

nyilv§nval·, hogy m§r a mai tizen®vesek kºzºtt is 

sokan vannak olyanok, akik 5, de ak§r 10 ®vvel 

ezelƈtt is p®ld§ul a sz¿lƈkkel val· kºzºs idƈtºlt®s 

sor§n m§r kapcsolatban ker¿ltek az internettel. (pl. 

j§tszottak, mes®t n®ztek, stb.)  

A kutat§sban szereplƈ legfiatalabb (9-10 ®ves), 

illetve legidƈsebb (15-16 ®ves) koroszt§ly kºzºtt 

igen nagy k¿lºnbs®gek figyelhetƈk meg. Ak§r azt is 
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megkock§ztathatjuk, hogy m§r e p§r ®ves elt®r®s is 

azt jelentette, hogy a gyerekek k¿lºnbºzƈ internetet 

ismertek meg, ami valamilyen szinten kihathat a 

k®sƈbbi felhaszn§l·i szok§saikra is. A kutat§sban 

megk®rdezett 9-10 ®vesek ugyanis saj§t bevall§suk 

szerint §tlagban 7 ®ves korukban kezdt®k el 

haszn§lni ºn§ll·an az internetet (azaz 2007-2008 

t§j§n), m²g a 15-16 ®vesek nem sokkal a t²zedik 

sz¿let®snapjuk ut§n (2004-2005 kºr¿l). M²g az 

elƈzƈ idƈszak m§r a kºzºss®gi h§l·zatok ®s a 

multim®di§s tartalmak korszak§nak ă®rettó 

szakasza, addig az ut·bbi m®g ink§bb csak annak 

kezdete, ami a gyerekek sz§m§ra el®rhetƈ 

szolg§ltat§sok ®s tartalmak kºr®t is nyilv§nval·an 

befoly§solta. Azt is felt®telezhetj¿k, hogy az 

elkºvetkezendƈ ®vekben ez az §tlagos ®letkor m®g 

valamelyest csºkkenni fog, ®s valahol 5-6 ®v t§j§n 

stabiliz§l·dik. 

 

4. §bra Az ºn§ll· internethaszn§lat kezdet®nek §tlagos ®letkora 

Nem csak a gyerekek ®letkora, hanem bizonyos 

m®rt®kben a st§tusza, illetve a csal§don bel¿li 

helyzete is meghat§rozza az internethaszn§lat 

kezdet®t. Ugyan nem nagy m®rt®kben, de a j·m·d¼, 

iskol§zott sz¿lƈk gyerekei (magas st§tusz) 

ºsszess®g®ben kºzel egy ®vvel kor§bban kezdik el 

az internet haszn§lat§t, mint a h§tr§nyosabb 

helyzetben l®vƈ alacsony st§tusz¼ak. Tov§bb§ 

azokban a csal§dokban, ahol a megk®rdezett 

gyereknek volt idƈsebb testv®re, szint®n 

alacsonyabb §tlagos ®letkorokkal tal§lkozhattunk, 

azaz ð ®s ezt nem neh®z bel§tni ð a fiatalabb 

testv®rekre ăºsztºnzƈlegó hat az idƈsebbek 

internethaszn§lata.  

 

5. §bra Az internethaszn§lat gyakoris§ga 

A 9-16 ®v kºzºtti magyar gyerekek kºzel 60%-a napi 

szintƢ, rendszeres internethaszn§l·, m²g tov§bbi 

35% azok ar§nya, akik hetente egy-k®t alkalommal 

csatlakoznak az internetre. ćltal§noss§gban 

elmondhat·, hogy a fi¼k, az idƈsebbek, illetve a 

Budapesten ®lƈk a legintenz²vebb 

internethaszn§l·k. M²g a 9-10 ®ves koroszt§lyban 

csak alig minden harmadik gyerek napi haszn§l·, 

addig a 15-16 ®vesek kºr®ben m§r n®gybƈl h§rman 

tartoznak ebbe a csoportba. Sƈt, a legidƈsebbek 

kºzºtt l®nyeg®ben nem tal§lunk olyat, aki legal§bb 

ne lenne heti szintƢ internethaszn§l·. A fƈv§ros ®s a 

legkisebb telep¿l®sek kºzºtti szakad®k ezen a t®ren 

is megmutatkozik, hiszen Budapesten §tlag feletti, 

m²g a 2000 fƈn®l kisebb l®leksz§m¼ telep¿l®seken 

j·val §tlag alatti (43%) a napi internethaszn§l·k 

ar§nya. A napi rendszeress®gƢ hozz§f®r®s 

tekintet®ben a legrosszabb helyzetben az alacsony 

st§tusz¼ csal§dok gyermekei vannak: az itt ®lƈk 

kºr®ben m§r nem ®ri el a 40%-ot az ar§nyuk, 

mikºzben ºsszess®g®ben 10%-n§l is tºbben vannak 

azok, akik havonta, vagy ritk§bban interneteznek 

csak.  

Term®szetesen az otthoni infrastrukt¼ra, illetve a 

sz¿lƈk internet-haszn§lati szok§sai is befoly§solj§k 

azt, hogy valaki milyen intenz²v felhaszn§l·. M²g 

azokban a csal§dokban, ahol a sz¿lƈk (vagy 
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legal§bb az egyik¿k) maguk is interneteznek, ott a 

gyerek is j·val tºbbet ¿l g®p elƈtt. Ezekben a 

csal§dokban a gyerekek k®tharmada (65%) napi 

haszn§l·. Ott viszont, ahol a sz¿lƈ sem internetezik 

(®s emellett val·sz²nƢleg az otthoni kapcsolat is sok 

esetben hi§nyzik), j·val alacsonyabb (38%) 

ar§nyokkal tal§lkozhatunk. Sƈt, e csoport 15%-a 

havonta vagy ann§l is ritk§bban internetezik. Azaz, 

ha az internethez val· otthoni hozz§f®r®st olyan 

eszkºznek tekintj¿k, amely hozz§j§rulhat az egy®n 

(gyerek) t§rsadalmi ®s kultur§lis, majd k®sƈbb 

gazdas§gi tƈk®j®nek a nºvel®s®hez, akkor l§thatjuk, 

hogy m§r ebben a korban is j·l l§that· tºr®svonalak 

h¼z·dnak az internetet (valamilyen 

rendszeress®ggel) haszn§l· gyerekek ®s fiatalok 

kºzºtt is. 

A sz¿lƈ 

internet-

haszn§lata 

A gyerek internethaszn§lata 

Napi 

szintƢ 

haszn§l· 

Heti szintƢ 

haszn§l· 
Ritk§bban 

 

igen 65% 30% 5% 100% 

nem 38% 47% 15% 100% 

1. t§bl§zat A sz¿lƈ ®s a gyerek internethaszn§lat§nak 

kapcsolata 

 

 

Ki mire haszn§lja az internetet? 

A 9-16 ®ves gyerekek leggyakoribb online 

tev®kenys®g®nek a k¿lºnbºzƈ vide·k n®z®se 

bizonyult: a megk®rdezettek h§romnegyede szokta 

ezt csin§lni. Ettƈl nem sokkal lemaradva tal§ljuk az 

internet iskolai feladatokhoz val· haszn§lat§t, illetve 

a k¿lºnbºzƈ kºzºss®gi oldalak l§togat§s§t. A 

m§sodik legn®pszerƢbb csoportba kºzel azonos 

(60% kºr¿li) ®rt®kekkel az azonnali ¿zenetk¿ld®s, az 

online j§t®k, illetve az email k¿ld®s/fogad§s ker¿lt.  

Az EU Kids Online kutat§s adatai szerint minden 

m§sodik gyerek haszn§lja az internetet zen®k ®s 

filmek letºlt®s®re, de tºbb mint 40%-uk fot·kat, 

zen®ket ®s vide·kat is megoszt m§sokkal. A h²reket 

olvas·k, illetve n®zƈk ar§nya enn®l alacsonyabb: 

ezzel m§r csak minden harmadik gyerek ®l. 

Valamilyen virtu§lis karaktert (avatart, online 

h§zi§llatot, stb.) 29% hozott l®tre, ami szorosan 

ºsszef¿gg azzal is, hogy a gyerekek 32%-a szokott 

saj§t bevall§sa szerint idƈt tºlteni valamilyen 

ăvirtu§lis vil§gbanó. Webkamer§t a gyerekek 23%-a 

haszn§l. 

 

6. §bra Internetes tev®kenys®gek gyakoris§ga 

Term®szetesen az ®letkor, illetve a nem 

nagym®rt®kben meghat§rozza azt, hogy ki mit csin§l 

az interneten. ćltal§noss§gban elmondhat·, hogy 

min®l idƈsebb valaki, ann§l tºbbf®le tev®kenys®get 

v®gez. Az egyetlen kateg·ria, ahol a legfiatalabbak a 

legakt²vabbak, az a virtu§lis vil§gok vil§ga, illetve a 

virtu§lis karakterek l®trehoz§sa. A k®t koroszt§ly (9-

10, illetve 15-16 ®vesek) kºzºtti k¿lºnbs®gek ð az 

idƈsebbek jav§ra - legink§bb a h²rfogyaszt§s, a 

letºlt®s ®s a kommunik§ci·hoz kapcsol·d· 

tev®kenys®gek (pl. email, IM, kºzºss®gi oldalak) 

eset®ben figyelhetƈk meg. Saj§t blog vagy online 

napl· ²r§s§nak a kedve szint®n a kor 

elƈrehaladt§val jºn meg, hiszen a 15-16 ®veseknek 

saj§t bevall§suk szerint 12%-a ®l ezzel a 

lehetƈs®ggel. 

Amennyiben komplex m·don, tºbbv§ltoz·s 

elemz®sekkel vizsg§ljuk a k¿lºnbºzƈ internetes 

tev®kenys®gek gyakoris§g§nak egy¿ttj§r§s§t, 

h§romf®le tev®kenys®get k¿lºn²thet¿nk el:  

1. kommunik§ci· ®s tartalomfogyaszt§s 

(vide·k n®z®se, letºlt®s, kºzºss®gi oldalak 

l§togat§sa, megoszt§s, IM, chat) 

2. iskolai feladatok seg²t®se 

3. online j§t®k (m§s felhaszn§l·kkal) 

5% 

13% 

23% 

24% 

29% 

32% 

32% 

33% 

42% 

49% 

59% 

60% 

61% 

72% 

73% 

76% 

0% 20% 40% 60% 80%

.ƭƻƎ ǾŀƎȅ ƻƴƭƛƴŜ ƴŀǇƭƽ ƝǊłǎŀ

CłƧƭƳŜƎƻǎȊǘƽ ƻƭŘŀƭŀƪ ƘŀǎȊƴłƭŀǘŀ

²ŜōƪŀƳŜǊŀ ƘŀǎȊƴłƭŀǘŀ

«ȊŜƴŜǘΣ ƘƻȊȊłǎȊƽƭłǎ ƪǸƭŘŞǎŜ
ǿŜōƻƭŘŀƭƻƴ ƪŜǊŜǎȊǘǸƭ

±ƛǊǘǳłƭƛǎ ƪŀǊŀƪǘŜǊ όƘłȊƛłƭƭŀǘΣ
ŀǾŀǘŀǊΣ ǎǘōΦύ ƭŞǘǊŜƘƻȊłǎŀ

/ƘŀǘπǎȊƻōŀ ƭłǘƻƎŀǘłǎŀ

LŘǃǘǀƭǘŞǎ ϦǾƛǊǘǳłƭƛǎ ǾƛƭłƎƻƪōŀƴϦ

IƝǊŜƪ ƻƭǾŀǎłǎŀΣ ƴŞȊŞǎŜ

CƻǘƽƪΣ ǾƛŘŜƽƪ ǾŀƎȅ ȊŜƴŜ
ƳŜƎƻǎȊǘłǎŀ Ƴłǎƻƪƪŀƭ

½ŜƴŞƪ Şǎ ŦƛƭƳŜƪ ƭŜǘǀƭǘŞǎŜ

9Ƴŀƛƭ ƪǸƭŘŞǎŜκŦƻƎŀŘłǎŀ

hƴƭƛƴŜ ƧłǘŞƪ Ƴłǎƻƪƪŀƭ

!Ȋƻƴƴŀƭƛ ǸȊŜƴŜǘƪǸƭŘŞǎ όLaύ
ƘŀǎȊƴłƭŀǘŀ

YǀȊǀǎǎŞƎƛ ƻƭŘŀƭ ƭłǘƻƎŀǘłǎŀ

!Ȋ LƴǘŜǊƴŜǘ ƘŀǎȊƴłƭŀǘŀ ƛǎƪƻƭŀƛ
feladatokhoz

±ƛŘŜƽƪ ƴŞȊŞǎŜ όǇƭΦ ¸ƻǳ¢ǳōŜπƻƴ
ƪŜǊŜǎȊǘǸƭύ
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Az intenz²v (napi szintƢ) kommunik§ci· ®s 

tartalomfogyaszt§s ink§bb az idƈsebbekre (15-16 

®vesek) jellemzƈ, ezen bel¿l is ink§bb a l§nyokra. Az 

online j§t®koknak viszont elsƈsorban a fiatalabb 

fi¼k a fƈ felhaszn§l·i. Az iskolai feladatok eset®ben 

ilyen jellegzetes k¿lºnbs®gek m§r nem mutathat·k 

ki. £rdemes azonban megjegyezni, hogy a 

legidƈsebbek kºzºtt alig (10%) tal§lunk olyat, aki ne 

haszn§ln§ erre a c®lra az internetet, a 9-10 ®v 

kºzºttiek eset®ben viszont ar§nyuk m®g el®ri a 30%-

ot. Azaz az alapfok¼ k®pz®s v®g®n ®s a kºz®pfok¼ 

k®pz®s elej®n j§r· gyermekek iskolai feladatokhoz 

kapcsol·d· napi rutinj§nak m§r szinte kiv®tel n®lk¿l 

term®szetes r®sze az internethaszn§lat, ezt 

megelƈzƈen azonban m®g majdnem el®ri az 

egyharmadot azok ar§nya, akik az internetet iskolai 

feladataikhoz m®g nem haszn§lj§k.  

 

Kºzºss®gi oldalak 

A kutat§s r®szletesen foglalkozott a kºzºss®gi 

oldalak szerep®vel, fontoss§g§val a gyerekek 

®let®ben. Az adatok szerint a 9-16 ®ves magyar 

gyerekek k®tharmada rendelkezik (pontosabban 

rendelkezett az adatfelv®tel idƈpontj§ban) legal§bb 

egy kºzºss®gi oldalon saj§t profillal. 

ćltal§noss§gban elmondhat·, ink§bb a l§nyok ®s az 

idƈsebbek azok, akik haszn§lj§k ezeket az 

oldalakat. Az §tlagn§l valamivel alacsonyabb 

ar§nyokat tal§lunk az alacsony st§tusz¼ 

h§ztart§sokban, illetve a kistelep¿l®seken ®lƈk 

kºr®ben. Ezek a k¿lºnbs®gek legink§bb a 

hozz§f®r®sben, az infrastrukt¼r§ban megmutatkoz· 

ð kor§bban m§r bemutatott k¿lºnbs®gekre ð 

vezethetƈk vissza.  

 

7. §bra: Kºzºss®gi oldalon saj§t profillal rendelkezƈk ar§nya 

A saj§t profillal rendelkezƈk kºr®ben majdnem 

mindem m§sodik gyerek egyn®l tºbb regisztr§ci·val 

rendelkezik, illetve ezeket akt²van haszn§lja is.  

Az EU Kids Online adatfelv®tele 2010 nyar§n zajlott. 

Ekkor a kºzºss®gi oldalak magyarorsz§gi ăpiacaó 

k®ts®gtelen¿l m§s k®pet mutatott m®g, mint egy 

®vvel k®sƈbb, 2011 augusztus§ban, a tanulm§ny 

²r§sakor. Az elm¼lt h·napokban erƈteljes 

§trendezƈd®s ment v®gbe a k¿lºnbºzƈ oldalak 

l§togatotts§g§ban, felhaszn§l·k sz§m§ban, illetve a 

haszn§lat intenzit§s§ban. Emiatt az egyes oldalakra 

vonatkoz· konkr®t eredm®nyeket csak az 

alapmegoszl§sok szintj®n mutatjuk be. 

Az egy ®vvel kor§bbi adatok azt mutatt§k, hogy a 

magyar gyerekek kºzel fele (46%) az iwiw, 44%-a 

pedig a MyVIP regisztr§lt felhaszn§l·ja volt. Az eltelt 

egy ®vben a teljes internetezƈ popul§ci· kºr®ben 

piacvezetƈv® v§l· Facebook regisztr§lt tagjainak 

ar§nya a 9-16 ®ves koroszt§lyban ekkor m®g csak 

8% volt.  

Minden megk®rdezett eset®ben a leggyakrabban 

haszn§lt kºzºss®gi oldalt alapul v®ve, a gyerekek 

egynegyed®nek van 50 ®s 100 kºzºtti, 

egyharmad§nak pedig 100 ®s 300 kºzºtti ismerƈse, 

m²g 13%-uknak enn®l is tºbb. 50-n®l kevesebb 

ismerƈse a gyerekek 30%-§nak van. 

 

8. §bra: Ismerƈsºk sz§ma a kºzºss®gi oldalakon 

Az ismerƈsºk sz§m§t legink§bb az ®letkor ®s a nem 

hat§rozza meg. A fi¼k ®s a l§nyok ismerƈseinek 

sz§ma m§r a fiatalabbak kºzºtt is k¿lºnbºzik, de 

legink§bb a 13-16 ®ves koroszt§lyban v§lik 

szembetƢnƈv®. Ebben a csoportban a fi¼knak csak 

34%-a rendelkezik 100-n§l tºbb ismerƈssel, 

ugyanakkor ez az ar§ny a l§nyok eset®ben el®ri az 

53%-ot! 

66% 

61% 

69% 

70% 

69% 

56% 

82% 

76% 

61% 

38% 

70% 

62% 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Teljes minta

нллл Ŧǃ ŀƭŀǘǘƛ ƪƛǎǘŜƭŜǇǸƭŞǎŜƴ Şƭ

.ǳŘŀǇŜǎǘŜƴ Şƭ

magas SES

ƪǀȊŜǇŜǎ {9{

alacsony SES

мрπмс ŞǾŜǎ

моπмп ŞǾŜǎ

ммπмн ŞǾŜǎ

фπмл ŞǾŜǎ

ƭłƴȅ

Ŧƛǵ

ǎȊłȊŀƭŞƪ 

Kevesebb 
mint 10; 

9% 

11-50; 21% 

51-100; 
24% 

101-300; 
33% 

300-ƴłƭ 
ǘǀōōΤ мо҈ 
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9. §bra: A leggyakrabban haszn§lt kºzºss®gi oldalon 100-n§l 

tºbb ismerƈssel rendelkezƈk ar§nya 

 

 

Adatv®delmi be§ll²t§sok 

Nyilv§nval·, hogy a leggyakrabban haszn§lt 

kºzºss®gi oldal §ltal kºvetett adatv®delmi elvek, 

be§ll²t§si lehetƈs®gek nagyban meghat§rozz§k azt 

is, hogy mennyire tudatosan, mennyire felk®sz¿lten 

§llnak hozz§ ehhez a k®rd®shez a gyerekek (®s 

persze ezen oldalak idƈsebb felhaszn§l·i is). Mint 

azt l§thattuk, 2010-ben elsƈsorban az iwiw, illetve a 

myVIP voltak azok az oldalak, ahol elsƈsorban 

tºltºtt®k az idej¿ket a gyerekek, teh§t az al§bbi 

adatok legink§bb ezekre a szolg§ltat§sokra 

vonatkoznak.  

A teljes mint§t alapul v®ve a megk®rdezett gyerekek 

55%-§nak volt nyilv§nos, azaz mindenki §ltal l§that· 

profilja kºzºss®gi oldalon. 22%-nyian voltak azok, 

akik azt r®szlegesen publikuss§ tett®k, m²g 16% volt 

azok ar§nya, akik olyan be§ll²t§sokat alkalmaztak, 

hogy azt csak bar§taik l§thass§k.  

L§thattuk, hogy min®l idƈsebb valaki, ann§l tºbb 

ismerƈse van, illetve, hogy a l§nyok ºsszess®g®ben 

szint®n tºbb emberrel vannak kapcsolatban a 

kºzºss®gi oldalakon. Ez az intenz²vebb haszn§lat 

azonban j·val tudatosabb felhaszn§l·i attitƢdºkkel 

is egy¿tt j§r. Ez persze nem meglepƈ, hiszen 50-100 

feletti ismerƈsn®l m§r olyanok is megjelennek a 

gyerekek online ismerƈsei kºzºtt, akik nem 

tartoznak a szƢken vett bar§taik, csal§dtagjaik kºz®. 

Ilyenkor sz¿ks®gess® v§lik az ismerƈsºk 

ăszegment§l§saó, a l§that·-nem l§that· inform§ci·k 

kºr®nek szab§lyoz§sa. Az adatok azonban azt 

mutatj§k, hogy ez a gyerekek eset®ben nem teljesen 

²gy tºrt®nik.  

 

10. §bra: Kºzºss®gi oldalak privacy be§ll²t§sai 

 

A l§nyok, illetve az idƈsebbek az adatv®delmi, 

privacy be§ll²t§sok ter®n tudatosabbak illetve min®l 

tºbb ismerƈse van valakinek, ann§l ink§bb alkalmaz 

olyan be§ll²t§sokat, amik csak a bar§tok sz§m§ra 

teszik el®rhetƈv® a szem®lyes inform§ci·kat. 

Ugyanakkor m®g azok kºr®ben is, akiknek a legtºbb 

(300+) ismerƈse van, kºzel 50% azok ar§nya, akik 

teljesen nyilv§nos profillal rendelkeznek, ®s csak 

30% azok ar§nya, akik csak a bar§taikkal osztj§k 

meg az inform§ci·kat. 

A kutat§sban azt is megk®rdezt¿k, hogy milyen 

inform§ci·k ®rhetƈek el a szem®lyes profilon 

kereszt¿l nyilv§nosan. Az al§bbi t§bl§zatban k¿lºn 

felt¿ntett¿k a kºzºss®gi oldalon profillal 

rendelkezƈk, illetve a teljes minta §tlag§t. Ezek 

alapj§n l§that·, hogy legnagyobb ar§nyban a csal§di 

n®v (93%), egy felismerhetƈ arcot tartalmaz· 

f®nyk®p, (81%) illetve a pontos ®letkor (79%) ®rhetƈ 

el. Amennyiben az ºsszes magyarorsz§gi 

internetezƈ, 9 ®s 16 ®v kºzºtti gyereket vessz¿k 

alapul, l§thatjuk, hogy e h§rom inform§ci· ð a 

gyerekek saj§t bevall§sa szerint ð a koroszt§ly 50-

60%-ra vonatkoz·an el®rhetƈ valamelyik kºzºss®gi 

oldalon. Sƈt, 19%-ukn§l az otthoni c²m, m²g 5%-

ukn§l a telefonsz§m is megtal§lhat·. 
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11. §bra: A kºzºss®gi oldalakon nyilv§nosan megosztott 

inform§ci·k  

 

  

1% 

5% 

19% 

38% 
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53% 

60% 
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7% 
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;ƭŜǘƪƻǊΣ ŀƳƛ ǘǀōō Ƴƛƴǘ ŀƘłƴȅ
ŞǾŜǎ ƧŜƭŜƴƭŜƎ

¢ŜƭŜŦƻƴǎȊłƳ

/ƝƳ

Iskola neve

tƻƴǘƻǎ ŞƭŜǘƪƻǊ

CŞƴȅƪŞǇΣ ŀƳŜƭȅŜƴ ŦŜƭƛǎƳŜǊƘŜǘǃ
az arc

/ǎŀƭłŘƴŞǾ

ǎȊłȊŀƭŞƪ 

YǀȊǀǎǎŞƎƛ ƻƭŘŀƭƻƴ ǇǊƻŦƛƭƭŀƭ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊǃ ƎȅŜǊŜƪŜƪ

mǎǎȊŜǎ ƎȅŜǊŜƪ

Az EU Kids Online kutat§sban vizsg§lt 9-16 ®v 

kºzºtti koroszt§ly az internethaszn§lati szok§saik 

szempontj§b·l kor§ntsem alkot homog®n 

csoportot. A legfiatalabbak eset®ben az internet 

m®g tºbbnyire nem egy mag§nyos tev®kenys®g, 

®s a haszn§lat intenzit§sa is j·csk§n elmarad az 

idƈsebbek®tƈl. Az ®letkor elƈrehaladt§val 

azonban egyre ink§bb megjelenik a saj§t 

haszn§lat¼ eszkºz, illetve az auton·m haszn§lat, 

ennek minden elƈny®vel ®s kock§zat§val. Az 

igazi ăminƈs®gió ugr§s 14 ®ves kor ut§n 

(tºbbnyire a kºz®piskol§s kor kezdet®n) 

kºvetkezik be. Dac§ra a ădigit§lis 

bennsz¿lºttekkeló kapcsolatos, §ltal§nosnak 

tartott, sztereotip v®leked®snek, a hagyom§nyos 

t§rsadalmi-gazdas§gi dimenzi·k ment®n 

h§tr§nyos helyzetben l®vƈ csal§dok gyermekei 

hozz§f®r®s¿kben, haszn§lati szok§saikban is 

jelentƈs h§tr§nyban, lemarad§sban vannak. A 

digit§lis szakad®k ebben a koroszt§lyban is 

l®tezik. 

Az internet a gyerekek sz§m§ra elsƈdlegesen a 

sz·rakoz§st, az iskolai feladatok t§mogat§s§t ®s 

term®szetesen a kommunik§ci· lehetƈs®g®t 

jelenti. Min®l idƈsebb valaki, ann§l ink§bb 

hangs¼lyosabb§ v§lik ez ut·bbi kettƈ dimenzi·. A 

kommunik§ci· azonnali ¿zenetk¿ldƈkºn ®s 

term®szetesen a kºzºss®gi oldalakon kereszt¿l 

zajlik. Ez ut·bbiakkal kapcsolatban a szem®lyes 

adatait a gyerekek jelentƈs r®sze alig-alig, vagy 

ha igen, akkor sem  k¿lºnºsebben tudatosan 

v®di. 
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IV. KOCKćZATOS TEV£KENYS£GEK 

Az, hogy mit tekint¿nk kock§zatos online 

tev®kenys®geknek term®szetesen kor§ntsem 

mag§t·l ®rtetƈdƈ, ®s meglehetƈsen szubjekt²v 

k®rd®s. Nyilv§nval·, hogy ki-ki v®rm®rs®klet®nek, 

®rdeklƈd®si ®s ismereti ter¿let®nek, vil§gn®zet®nek 

megfelelƈen elt®rƈ m·don hat§rozza meg mag§nak 

a vesz®lynek ®s a kock§zatnak a fogalm§t, illetve 

egyes eseteknek ®s tev®kenys®geknek a 

s¼lyoss§g§t. A bevezetƈben m§r bemutattuk az EU 

Kids Online kutat§s elm®leti alapjait, illetve a 

kock§zatokr·l, ®s az §rtalomr·l kidolgozott 

modellj®t. A projektben r®sztvevƈ kutat·k r®szben 

ennek alapj§n v§lasztott§k ki azokat a potenci§lisan 

ăkock§zatokat rejtƈó tev®kenys®geket, amikkel 

kapcsolatban k®rd®seket tettek fel. Ugyanakkor 

term®szetesen, mint minden adatfelv®telnek, ennek 

a vizsg§latnak is meg voltak a terjedelemb®li ®s 

egy®b korl§tai. Ċgy a v®gsƈ k®rdƈ²vben n®gy nagy 

t®m§ban tettek fel k®rd®seket a gyerekeknek.  

Ezek kºz¿l kettƈ a sz®les kºzv®lem®nyt is igen 

foglalkoztat· ®s tal§n a legtºbb elƈ²t®let t§rgy§ul 

szolg§l· ter¿let, a pornogr§fia t®m§j§t j§rja kºr¿l. A 

k®rdƈ²v egyr®szt r§k®rdezett a szexu§lis tartalm¼ 

k®pekkel ®s vide·kkal val· tapasztalatokra, 

m§sr®szt a kutat§si forr§sok szerint egyre 

elterjedtebb ăsextingó jelens®g®re, vagyis a 

szexu§lis tartalm¼ ¿zenetek k¿ld®s®re.  

R®szletesen foglalkoztak a k®rdƈ²vek emellett az 

idegenekkel val· kommunik§ci· ®s az online 

ismerked®s t®makºr®vel. Ebben a t®makºrben a 

kutat§s, ®s ennek alapj§n ez a jelent®s is, a 

kifejezetten kock§zatot jelentƈ tev®kenys®gnek az 

online ismerked®st ®s az ²gy megismert szem®llyel 

val· szem®lyes tal§lkoz§st tekintette. 

A negyedik t®makºr a Magyarorsz§gon kev®sb® 

haszn§lt, de az angolsz§sz nevel®studom§nyi 

szakirodalomban gyakran t§rgyalt jelens®g, az ¼n. 

ăbullyingó online v§ltozata. A terminus azt a 

jelens®get ²rja le, amikor egy gyereket kort§rsai 

viszonylag rendszeresen, ak§r fizikailag, ak§r 

pszichol·giailag b§ntalmaznak, kihagyj§k a kºzºs 

tev®kenys®gekbƈl, nyilv§nos megal§z§s t§rgy§v§ 

teszik. Magyarul bevett terminus nincs erre a 

viselked®sform§ra, a jelent®sben a kort§rs zaklat§s, 

vagy a zaklat§s kifejez®seket haszn§ljuk. 

Kock§zatos internetes tev®kenys®gnek tekintj¿k a 

tov§bbiakban azt, ha valakit online zaklattak ilyen 

m·don.  

V®g¿l a kock§zatos tev®kenys®gek kºr®be tartoznak 

olyan felhaszn§l·i tartalmakat megjelen²tƈ oldalak, 

amik negat²van hathatnak a gyerekek pszichol·giai 

®s ®rzelmi ®let®re fejlƈd®s®re. Ilyenek p®ld§ul a 

drogokkal, az anorexi§val (annak 

ăn®pszerƢs²t®s®veló), az ºngyilkoss§ggal, vagy a 

m§sok kirekeszt®s®vel foglalkoz·, ilyen 

tev®kenys®gekre b²ztat· weboldalak. 

A k®rdƈ²vek a kock§zatos tev®kenys®gek ter¿let®n 

nagyj§b·l a fent felsorolt n®gy t®m§ban tettek fel 

k®rd®seket egys®ges²tett m·don, az §rtalomra ®s a 

feldolgoz§sra, valamint ahol erre lehetƈs®g volt a 

tev®kenys®g offline megfelelƈj®re is kiterjedƈen. 

Kiv®telt jelentenek a kock§zatos felhaszn§l·i 

tartalmak, amikkel kapcsolatban a k®rdƈ²vek azt 

vizsg§lt§k, hogy a k®rdezettek l§ttak-e ilyeneket, de 

a l§tottak hat§s§ra, illetve feldolgoz§s§ra a 

k®rd®sek m§r nem t®rtek ki. A szexu§lis tartalm¼ 

¿zenetekkel ®s a k§ros felhaszn§l·i tartalommal 

kapcsolatos k®rd®sblokkok csak a 11 ®ves ®s ann§l 

idƈsebb gyerekek k®rdƈ²veiben szerepeltek. 

A kºvetkezƈkben elƈszºr az egyes kock§zatos 

tev®kenys®gek elterjedts®g®t ®s jellemzƈit 

vizsg§ljuk a magyar gyerekek kºr®ben. Az 

egyenk®nti elemz®st kºvetƈen ºsszevontan 

tanulm§nyozzuk a kock§zatv§llal§s k®rd®s®t, amit 

egy olyan ºsszetett modell tesz teljess®, melynek 

c®lja a kock§zatv§llal§si es®lyt befoly§sol· fontos 

t®nyezƈk meghat§roz§sa. 

 

Szexu§lis jellegƢ tartalmak (k®pek, 

vide·k)  

A gyerekekkel kapcsolatos aggodalmak egyik 

legfontosabb t§rgykºre mindig is a szexualit§s, a 

pornogr§fia volt. Nem meglepƈ, hogy az internet 

terjed®s®vel ®s az egyre fiatalabb haszn§l·k 

megjelen®s®vel a vil§gh§l·val kapcsolatban is 

felmer¿ltek ezek az agg§lyok, amiket felerƈs²tettek 

azok a hangok, amelyek az internetet fƈk®nt a 

kºnnyen el®rhetƈ pornogr§fia gyƢjtƈhely®nek 

l§ttatt§k. K®ts®gtelen, hogy a vil§gh§l·n sz§mos 

pornogr§f tartalmat k²n§l· oldal tal§lhat· ®s a 

k®pek, vide·k megoszt§sa is tal§n egyszerƢbb, mint 

a hagyom§nyos m·dokon. K®rd®s azonban, hogy 

milyen m®rt®kben f®rnek ezekhez hozz§ a gyerekek, 

illetve hogy val·ban az internetet haszn§lj§k-e ilyen 

jellegƢ tartalmak el®r®s®re. 

A kutat§s tan¼s§gai szerint a 9-16 ®ves magyar 

gyerekek csaknem 16%-a tal§lkozott b§rmilyen 

m·don (magazinban, DVD-n, vide·n, interneten stb.) 

szexu§lis jellegƢ k®ppel, vagy vide·val a k®rdez®st 

megelƈzƈ egy ®vben. Az ®rintettek 4%-a mondta, 

hogy csaknem minden nap l§tott ilyen k®peket, 

vide·kat, 13% egyszer-k®tszer egy h®ten, 19% 

egyszer-k®tszer egy h·napban, m²g 49% enn®l 

ritk§bban tal§lkozott ilyen tartalm¼ k®pekkel, 

vide·kkal. 
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N 

% az 

®rintettek 

kºr®ben 

% a teljes 

koroszt§lyban 

l§tott ilyen jellegƢ 

k®peket, vide·kat 
159 - 16% 

 

naponta  6 4% 1% 

hetente  21 13% 2% 

havonta  30 19% 3% 

ritk§bban  78 49% 8% 

2. t§bl§zat: Szexu§lis tartalm¼ k®pekkel, vide·kkal kapcsolatos 

tapasztalatok megoszl§sa 

Ha demogr§fiai v§ltoz·k bont§s§ban vessz¿k 

szem¿gyre az ar§nyokat, azt l§thatjuk, hogy a 

szexu§lis jellegƢ tartalmak nagyobb ar§nyban jutnak 

el az idƈsebb korcsoportokba tartoz·khoz, illetve a 

fi¼khoz. 

A magasabb szocio-ºkon·miai st§tusszal b²r·k 

kºzºtt valamivel nagyobb ar§nyban (22%) vannak 

azok, akik l§ttak ilyen jellegƢ k®peket, vagy vide·kat 

a k®rdez®st megelƈzƈ egy ®vben, ®s magasabb az 

ar§ny az egyed¿l, illetve csonka csal§dban 

nevelkedƈ gyerekek kºr®ben is. 

 

12. §bra:  Szexu§lis tartalm¼ k®pekkel, vide·kkal kapcsolatos 

tapasztalatok a k¿lºnbºzƈ demogr§fiai csoportokban (azok 

ar§nya, akik ak§r offline ak§r online l§ttak ilyen tartalmakat a 

k®rdez®st megelƈzƈ egy ®vben) 

Ami a hozz§jut§s m·dj§t illeti, beigazol·dni l§tszik 

az a sejt®s, hogy ma m§r a szexu§lis jellegƢ k®pek, 

vide·k legfontosabb forr§sa e koroszt§ly sz§m§ra 

(is) az internet. Azok ugyanis, akik ¼gy nyilatkoztak, 

hogy l§ttak ilyen jellegƢ tartalmakat a k®rdezett 

idƈszakban, nagyr®szt a vil§gh§l·n kereszt¿l 

jutottak hozz§ azokhoz: 63%-uk valamilyen 

weblapon (is) l§tott ilyen jellegƢ k®peket, vide·kat. 

Ez azt jelenti, hogy a teljes 9-16 ®ves koroszt§ly 

10%-a szembes¿lt ilyen jellegƢ tartalommal az 

interneten. Ugyanakkor a pornogr§f tartalmaknak 

m®g mindig fontos forr§sa a telev²zi·, illetve a 

filmek: az ®rintettek csaknem fele ®s a teljes 

koroszt§ly 8%-a ezeken a csatorn§kon jutott hozz§ 

ilyen k®pekhez, vide·khoz. 

A szexu§lis tartalom 

forr§sa 
N 

% az 

®rintettek 

kºr®ben 

% a teljes 

koroszt§lyb

an 

internet 101 63% 10% 

telev²zi·, filmek, 

vide·, DVD 
75 48% 8% 

magazinok, kºnyvek 24 16% 2% 

Bluetooth-on 

kereszt¿l 
14 9% 1% 

mobiltelefon 9 5% 1% 

Egy®b 65 42% 7% 

3. t§bl§zat: A szexu§lis tartalom forr§sa (tºbb v§lasz is adhat· 

volt) 

Az interneten l§tott szexu§lis jellegƢ/pornogr§f 

tartalmak egy r®sze v®letlen¿l jut el a gyerekekhez: 

az ®rintettek csaknem harmada §ll²totta, hogy 

automatikusan felugr· lapokon (is) l§tott ilyeneket. 

Ugyanakkor 29%-uk vide·megoszt·-oldalon, 

negyed¿k pedig egyenesen a felnƈtteknek sz·l·, 

korhat§ros oldalakon tekintette meg ezeket a 

k®panyagokat. A kºzºss®gi ®s j§t®koldalak kev®sb® 

jellemzƈ forr§sai a szexu§lis jellegƢ online 

tartalmaknak ebben a korcsoportban. 

 

 N 

% az 

®rintettek 

kºr®ben 

% a teljes 

koroszt§lyban 

v®letlenszerƢen felugr· 

oldal  
31 31% 3% 

vide·megoszt· oldal 30 29% 3% 

felnƈtteknek sz·l·, 

korhat§ros oldal 
25 25% 3% 

kºzºss®gi oldal 18 18% 2% 

j§t®koldal 16 16% 2% 

f§jlmegoszt·  6 6% 1% 

egy®b 19 18% 2% 

4. t§bl§zat: Az interneten l§tott szexu§lis tartalm¼ k®p, vide· 

forr§sa 
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A szexu§lis tartalm¼ k®p, vagy film leggyakrabban 

meztelen embereket (63%-a azoknak, akik l§ttak 

ilyen tartalmat errƈl sz§molt be), illetve szexu§lis 

aktust §br§zol (41%). Kifejezetten erƈszakos 

jeleneteket az ®rintettek 9%-a l§tott az interneten, 

ami a teljes 9-16 ®ves koroszt§ly kevesebb mint 1%-

a.  

 

13. §bra: Mit §br§zoltak az §ltalad l§tott szexu§lis jellegƢ 

k®pek, vide·k? (azok kºr®ben, akik l§ttak ilyeneket a k®rdez®st 

megelƈzƈ egy ®vben, tºbb v§lasz is adhat· volt) 

 

 

3ÚÅØÕÜÌÉÓ ÊÅlÌÅÇĴ İÚÅÎÅÔÅË ɉÓÅØÔÉÎÇɊ 

A szexu§lis jellegƢ ¿zenetekkel kapcsolatos 

k®rd®sek csup§n a 11 ®ves ®s ann§l idƈsebb 

gyerekek k®rdƈ²veiben szerepeltek, ez®rt a tov§bbi 

meg§llap²t§sok erre a korcsoportra vonatkoznak. A 

11-16 ®vesek 7%-a §ll²totta, hogy a k®rdez®st 

megelƈzƈ egy ®vben kapott szexu§lis jellegƢ 

¿zeneteket az interneten kereszt¿l.  

 

 N 

% az 

®rintettek 

kºr®ben 

% a teljes 

koroszt§lyban 

(11-16 

®vesek) 

Kapott szexu§lis jellegƢ 

¿zenetet 
55 - 7% 

 

naponta kapott ilyen 

¿zenetet 
2 4% 3% 

hetente kapott ilyen 

¿zenetet 
4 7% 1% 

havonta kapott ilyen 

¿zenetet 
12 21% 0,4% 

ritk§bban kapott ilyen 

¿zenetet 
34 62% 0,2% 

5. t§bl§zat: Szexu§lis jellegƢ ¿zenetekkel kapcsolatos 

tapasztalatok megoszl§sa 

A legnagyobb r®sz¿k (62%) a havi gyakoris§gn§l 

ritk§bban kapott ilyen tartalm¼ ¿zenetet, 21%-uk 

havonta, 7%-uk hetente, 4%-uk pedig naponta 

szembes¿lt ilyen ¿zenettel.  

 

14. §bra: Szexu§lis tartalm¼ ¿zenetekkel kapcsolatos 

tapasztalatok a k¿lºnbºzƈ demogr§fiai csoportokban (azok 

ar§nya, akik kaptak ilyen ¿zenetet a k®rdez®st megelƈzƈ egy 

®vben) 

A fi¼knak valamivel nagyobb es®ly¿k van arra, hogy 

ilyen ¿zeneteket kapjanak, csak¼gy, mint az 

idƈsebbeknek (15-16 ®vesek kºr®ben az ar§ny m§r 

12%). A magasabb szocio-ºkon·miai st§tusz (ami 

mint tudjuk intenz²vebb haszn§lattal ®s 

hozz§f®r®ssel j§r egy¿tt) szint®n ink§bb val·sz²nƢs²ti 

az ilyen ®lm®nyeket, mint ahogy egyes csal§di 

§llapotok is: az egyed¿li gyerekek ®s az egysz¿lƈs 

h§ztart§sban ®lƈk kºr®ben az §tlagn§l magasabb az 

®rintettek ar§nya. 

A szexu§lis jellegƢ ¿zenetekkel kapcsolatos 

tapasztalatok ºsszef¿gg®st mutatnak az 

internethaszn§lat egyes jellemzƈivel is. Ċgy p®ld§ul 

min®l r®gebben haszn§lja valaki a vil§gh§l·t, ann§l 

val·sz²nƢbb, hogy kap ilyen ¿zenetet. A napi 

haszn§l·k szint®n nagyobb ar§nyban ®rintettek, 
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mint a ritk§bban internetezƈk, csak¼gy, mint azok, 

akik saj§t szob§jukban haszn§lhatj§k a netet. 

Ugyanakkor mindezen t®nyezƈk nyilv§n a korral is 

ºsszef¿ggnek, ami mint l§ttuk, szint®n komoly 

hat§st gyakorol az ilyen jellegƢ tapasztalatok 

elƈfordul§si gyakoris§g§ra. 

 

15. §bra: Szexu§lis tartalm¼ ¿zenetekkel kapcsolatos 

tapasztalatok a k¿lºnbºzƈ internet-haszn§lati csoportokban 

(azok ar§nya, akik kaptak ilyen ¿zenetet a k®rdez®st megelƈzƈ 

egy ®vben) 

A szexu§lis jellegƢ ¿zenetek legtºbbszºr vagy 

v®letlen¿l jutnak el a fiatalokhoz, vagy azonnali 

¿zenetk¿ldƈn kereszt¿l kapj§k azokat. A kºzºss®gi 

oldalakon kereszt¿l ®s emailen szint®n ®rkezhetnek 

ilyen jellegƢ ¿zenetek, az azonban nem jellemzƈ, 

hogy a gyerekek csetszob§kban, vagy 

j§t®koldalakon szembes¿ln®nek ilyesmivel. 

A szexu§lis ¿zenet 

forr§sa 
N 

% az 

®rintettek 

kºr®ben 

% a teljes 

koroszt§lyban 

(11-16 

®vesek) 

kºzºss®gi oldal 12 23% 1% 

azonnali ¿zenetk¿ldƈ 15 28% 2% 

e-mail 12 21% 1% 

j§t®koldal 4 6,8% 0,4% 

v®letlenszerƢen felugr· 

oldal 
15 28% 2% 

csetszoba 4 8% 0,4 

Egy®b 19 36% 2% 

6. t§bl§zat: A szexu§lis jellegƢ ¿zenet forr§sa 

A szexu§lis tartalm¼ ¿zenetek, vagy cselekv®sek 

tºbb form§t is ºlthetnek. A legtºbb esetben 

konkr®tan ¿zenetekrƈl van sz· (vagy szem®lyre 

sz·l·, vagy kºzºss®gi helyen posztolt form§ban). 

Enn®l ritk§bban fordult elƈ, hogy valakit arra k®rtek 

volna, hogy szexu§lis jellegƢ p§rbesz®dben vegyen 

r®szt, vagy saj§t intim testr®szeirƈl k¿ldjºn fot·kat. 

Enn®l gyakoribb volt, hogy az ®rintett fiatal 

m§svalakik szexu§lis aktus§nak lett valamik®pp 

tan¼ja az interneten. 

A szexu§lis ¿zenet 

jellege 
N 

% az 

®rintettek 

kºr®ben 

% a teljes 

koroszt§ly

ban 

(11-16 

®vesek) 

Szexu§lis jellegƢ ¿zenetet 

kaptam az interneten 

kereszt¿l 
25 55% 3% 

Nyilv§nos oldalra posztolt 

szexu§lis ¿zenetet l§ttam 
18 34% 2% 

Valaki arra k®rt, hogy 

szexu§lis jellegƢ dolgokr·l 

besz®ljek vele az 

interneten 

7 13% 1% 

Valaki arra k®rt az 

interneten, hogy k¿ldjek 

magamr·l olyan k®peket, 

amin l§tszanak a nemi 

szerveim 

5 10% 1% 

Tan¼ja voltam az 

interneten m§s emberek 

szexu§lis aktus§nak 
23 42% 3% 

Egy®b 7% 13% 1% 

7. t§bl§zat: A szexu§lis jellegƢ ¿zenet form§ja 

A szexu§lis tartalm¼ ¿zenetekkel kapcsolatban a 

k®rdƈ²v az akt²v szerepet is vizsg§lta, vagyis azt, 

hogy a k®rdezettek kºr®ben mennyien k¿ldtek ilyen 

¿zeneteket, teh§t voltak kezdem®nyezƈi ilyen 

aktusnak. A megk®rdezett gyerekeknek azonban 

mindºsszesen 1%-a (7 ember) §ll²totta, hogy tett 

ilyesmit az elm¼lt egy ®vben.  

 

 

Ismereked®s ®s tal§lkoz§s idegenekkel 

Az internet egyik nagy v²vm§nya az interperszon§lis 

kommunik§ci· horizontj§nak kor§bban soha nem 

ismert kit§gul§sa. Ez nem csup§n azt jelenti, hogy 

csal§dunkkal, bar§tainkkal, ¿gyfeleinkkel 

gyorsabban ®s k®nyelmesebben kapcsolatba 

l®phet¿nk, ha nincs m·dunk szem®lyes 

tal§lkoz§sra, hanem azt is, hogy olyan embereket is 

megismerhet¿nk, akikkel kor§bban nem volt 

kapcsolatunk. Ez legtºbb esetben pozit²v 

lehetƈs®geket jelent, gondoljunk csak az online 

egym§sra tal§lt h§zasp§rokra, vagy az internetes 

hobbi- ®s ºnseg²tƈ csoportokra. K®ts®gtelen 

azonban, hogy az idegenekkel val· kommunik§ci· 

vesz®lyeket is rejthet, ez®rt bizonyos m®rt®kben 

kock§zatos tev®kenys®gnek tekinthetƈ, fƈleg a 
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gyerekek eset®ben. Az EU Kids Online elm®leti 

keret®ben a kock§zatos tev®kenys®g az online 

megismert emberekkel val· szem®lyes tal§lkoz·, 

amit azonban term®szetesen az internetes 

kapcsolatfelv®tel elƈz meg. 

A magyar gyerekek csaknem negyede (24%-a) 

nyilatkozott ¼gy, hogy ker¿lt m§r kapcsolatba olyan 

emberrel az interneten, akit kor§bban nem ismert. 

Majdnem harmada (32%-a) azoknak, akik 

besz§moltak ilyen kapcsolatr·l szem®lyesen is 

tal§lkozott valamelyik internetes ismerets®g®vel. Ez 

azt jelenti, hogy a 9-16 ®vesek ºsszesen 7%-a vett 

m§r r®szt ilyen tal§lkoz·n. 

 

N 

% az 

®rintettek 

kºr®ben 

% a teljes 

koroszt§ly

ban 

Kapcsolatba ker¿lt 

olyan valakivel az 

interneten, akit 

kor§bban nem ismert 

227 - 24% 

Tal§lkozott olyannal 

szem®lyesen, akit az 

interneten ismert meg 

72 32% 7% 

8. t§bl§zat: Online ismerked®ssel kapcsolatos tapasztalatok 

megoszl§sa 

 

Elsƈk®nt ®rdemes megvizsg§lni, hogy kikre jellemzƈ, 

hogy ismerkednek az interneten. Az adatok 

tan¼s§ga szerint e tekintetben ism®t kor az egyik 

legfontosabb meghat§roz·. M§r a 13-14 ®vesek 

kºr®ben is §tlag feletti az ismerkedƈk ar§nya, ami 

azonban a kºvetkezƈ korcsoportban, a 15-16 

®vesek kºr®ben 43%-ra ugrik. A fi¼k ®s a l§nyok 

kºzºtt nem mutatkozik jelentƈs k¿lºnbs®g, 

ugyanakkor a magasabb szocio-ºkon·miai 

st§tusszal jellemezhetƈ h§ztart§sokban ®lƈk 

valamivel nagyobb es®llyel ker¿lnek az ismerkedƈk 

csoportj§ba, csak¼gy mint azok a gyerekek, akik a 

legidƈsebbek a csal§dban, illetve akik egysz¿lƈs 

h§ztart§sban ®lnek. 

 

16. §bra: Ismerked®s idegenekkel (azok ar§nya az egyes 

demogr§fiai csoportokban, akik kapcsolatba ker¿ltek 

olyasvalakivel az interneten, akit kor§bban nem ismertek) 

Az internethaszn§lati jellemzƈk szint®n ºsszef¿gg®st 

mutatnak azzal, hogy valaki milyen es®llyel 

ismerkedik ¼j emberekkel a neten: a tapasztaltabb 

haszn§l·k, illetve a napi haszn§l·k nagyobb 

ar§nyban alak²tanak ki ilyen kapcsolatokat. A 

haszn§lat auton·mi§ja szint®n fontos t®nyezƈnek 

mutatkozik: azok kºr®ben, akik otthonukban, saj§t 

szob§jukban interneteznek, j·val magasabb az 

ismerkedƈk ar§nya, mint azokn§l, akiknek nincs 

saj§t g®p¿k, vagy nem is interneteznek otthon. 
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17. §bra Ismerked®s idegenekkel (azok ar§nya az egyes 

internethaszn§lati csoportokban, akik kapcsolatba ker¿ltek 

olyasvalakivel az interneten, akit kor§bban nem ismertek) 

Ha a szem®lyes tal§lkoz·kat vessz¿k szem¿gyre, az 

mondhat· el, hogy az online ismerkedƈk kºzºtt a 

l§nyok valamivel nagyobb es®llyel mennek el egy 

ilyen tal§lkoz·ra, mint a fi¼k. Ha a kor v§ltoz·j§val 

egy¿tt vizsg§ljuk a k®rd®st, akkor az l§tszik, hogy 

m²g a fiatalabbak kºzºtt a fi¼k hajlamosabbak ilyen 

tal§lkoz·kra, addig az idƈsebbek kºzºtt a l§nyok: a 

15-16 ®ves, online ismerets®get kºtƈ l§nyok 

csaknem fele szem®lyesen is tal§lkozott valamelyik 

ilyen kapcsolat§val. A magasabb szocio-ºkon·miai 

st§tusz¼ otthonokban ®lƈk ®s a legidƈsebb gyerekek 

ebben a kºrben is az §tlagn§l nagyobb es®lyekkel 

jellemezhetƈek. 

 

18. §bra: Szem®lyes tal§lkoz· az online ismerets®ggel (azok 

kºr®ben, akik ismerkednek az interneten) 

Ism®telten l§that·, hogy az internet-haszn§lati 

jellemzƈk fontos k¿lºnbs®geket okoznak. Az adatok 

ugyanis azt mutatj§k, hogy a napi haszn§lat ®s a 

min®l auton·mabb internetez®s ink§bb 

val·sz²nƢs²ti, hogy valaki elmegy egy ilyen 

tal§lkoz·ra. 

 

19. §bra: Szem®lyes tal§lkoz· az online ismerets®ggel (azok 

kºr®ben, akik ismerkednek az interneten) 
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A legtºbben azonban csup§n n®h§ny emberrel 

tal§lkoztak ilyen m·don: 70%-a azoknak, akik 

ismerkednek online csup§n 1-2 internetes 

ismerets®g®vel tal§lkozott szem®lyesen. 16%-uk 3-

4, 1%-uk 5-10, 3%-uk pedig t²zn®l tºbb ilyen 

kapcsolat§val tal§lkozott (ez azonban a teljes 

mint§b·l csup§n 2 embert jelent). Valamivel kisebb 

az ar§nya azoknak, aki olyannal ismerkedtek meg, 

akit szem®lyesen ugyan nem ismertek elƈtte, de aki 

valamelyik bar§tjuknak, csal§dtagjuknak ismerƈse. 

Az ®rintettek (akik ismerkednek online) 59%-a, 

vagyis a teljes koroszt§ly 3%-a viszont ¼gy 

nyilatkozott, hogy olyannal (is) megismerkedett az 

interneten, akivel semmilyen kor§bbi kºtƈd®se nem 

volt. 

A tal§lkoz§ssal v®gzƈdƈ ¼j ismerets®gek legtºbbszºr 

a kºzºss®gi oldalakon ®s az azonnal 

¿zenetk¿ldƈkºn alakulnak ki. Az email, a 

j§t®koldalak ®s a csetszob§k szerepe ebben a 

tekintetben elhanyagolhat·.  

 N 

% az 

®rintettek 

kºr®ben 

% a teljes 

koroszt§lyban 

(11-16 

®vesek) 

kºzºss®gi oldalon 41 61% 4% 

azonnali ¿zenetk¿ldƈn 39 59% 4% 

e-mailben 4 6% 0,4% 

j§t®koldalon 6 9% 1% 

csetszob§ban 2 3% 0,2% 

egy®b 6 9% 1% 

9. t§bl§zat: Hol ismerkedt®l meg azzal, akivel k®sƈbb online is 

tal§lkozt§l? 

 

 

 

Zaklat§s (bullying) 

A kort§rs zaklat§s Magyarorsz§gon viszonylag 

kev®ss® tanulm§nyozott ter¿let, b§r manaps§g 

egyre tºbb figyelem vetƈdik a gyerekkºzºss®gekben 

megnyilv§nul· erƈszakra. Eur·p§ban ®s elsƈsorban 

az angolsz§sz orsz§gokban azonban 

hagyom§nyosan nagy figyelem h§rul erre a ter¿letre, 

²gy az EU Kids Online k®rdƈ²v®ben is hangs¼lyosan 

szerepel. 

A felm®r®sben r®sztvevƈ magyar gyerekek 19%-a 

nyilatkozott ¼gy, hogy a k®rdez®st megelƈzƈ egy 

®vben ®rte kort§rsai r®sz®rƈl zaklat§s. Az ®rintettek 

11%-a majdnem minden nap, 20%-a egyszer-k®tszer 

egy h®ten, 15%-a egyszer-k®tszer egy h·napban, 

csaknem fele enn®l ritk§bban v§lt §ldozat§v§ ilyen 

cselekedetnek. 

 N 

% az 

®rintettek 

kºr®ben 

% a teljes 

koroszt§ly-

ban 

Volt r®sze kort§rs 

zaklat§sban 
190 - 19% 

 

naponta zaklatt§k 21 11% 2% 

hetente zaklatt§k 38 20% 4% 

havonta zaklatt§k 29 15% 3% 

ritk§bban zaklatt§k 90 47% 9% 

10. t§bl§zat: Zaklat§ssal kapcsolatos tapasztalatok megoszl§sa 

A zaklat§sok nem egyforma m®rt®kben ®rintik a 

k¿lºnbºzƈ demogr§fiai csoportokba tartoz· 

gyerekeket. Min®l kisebb valaki, ann§l val·sz²nƢbb, 

hogy ilyen cselekm®ny §ldozat§v§ v§lik ®s a fi¼knak 

minden korcsoportban n®mileg nagyobb erre az 

es®ly¿k, mint a l§nyoknak. A legink§bb val·sz²nƢs²tƈ 

t®nyezƈ azonban a szocio-ºkon·miai helyzet ®s a 

csal§d jellege (a k®t v§ltoz· minden bizonnyal 

egym§ssal is ºsszef¿gg, hiszen az egy felnƈtt taggal 

b²r· h§ztart§sok nagyobb val·sz²nƢs®ggel vannak 

rosszabb anyagi poz²ci·ban, mint azok a csal§dok, 

ahol tºbb keresƈkor¼ ®l). Az alacsony szocio-

ºkon·miai st§tusz¼ h§ztart§sokban felnºvekvƈ 

gyerekek negyed®nek volt zaklat§sban r®sze a 

k®rdez®st megelƈzƈ egy ®vben, m²g a kºzepes 

helyzetƢekn®l §tlagos az ar§ny, a legjobb 

kºr¿lm®nyek kºzºtt ®lƈk eset®ben pedig j·val §tlag 

alatti. 

Az egysz¿lƈs csal§dban ®lƈkn®l m®g magasabb a 

zaklat§s §ldozatinak ar§nya (28%), szemben a 

k®tsz¿lƈs h§ztart§sokban ®lƈ gyerekek kºr®ben 

m®rt valamivel §tlag alatti ar§nnyal. 
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20. §bra: Kort§rs zaklat§sok §ldozatainak ar§nya a k¿lºnbºzƈ 

demogr§fiai csoportokban (offline ®s online form§ban 

ºsszesen) 

 

Az ilyen jellegƢ zaklat§s azonban jobb§ra off-line 

mƢfaj ð az ®rintettek 73%-§t szem®lyesen (is) ®rte 

s®relem, ®s csup§n 30%-ukkal fordult elƈ ez 

interneten (is). Enn®l is ritk§bban tºrt®nt meg az 

eset mobiltelefonon, vagy sms-en kereszt¿l. 

 

N 

% az 

®rintettek 

kºr®ben 

% a teljes 

koroszt§ly-

ban 

szem®lyesen 135 73% 14% 

interneten 88 30% 6% 

mobiltelefonon, sms-ben 9 5% 1% 

egy®b m·don 44 24% 4% 

11. t§bl§zat: Hogy tºrt®nt a zaklat§s? (tºbb v§lasz is adhat· 

volt) 

Ami az internetes zaklat§sokat ter¿let®n a 

k¿lºnbºzƈ demogr§fia csoportokban tal§lhat·k 

®rintetts®g®t illeti, a megfigyel®sek nagyr®szt 

megegyeznek azzal, amit a zaklat§ssal 

§ltal§noss§gban tapasztaltunk: a csonka csal§dban 

®lƈket, illetve az alacsonyabb iskolai 

v®gzetts®gƢeket ink§bb ®rinti. Ford²tott az 

ºsszef¿gg®s azonban a kor szerint: min®l idƈsebb 

valaki ann§l val·sz²nƢbb, hogy a zaklat§s az 

interneten tºrt®nik (a 15-16 ®ves, zaklat§s 

§ldozat§v§ v§lt fiatalok 43%-a online (is) ®lt §t 

ilyesmit). Ennek magyar§zata minden bizonnyal az, 

hogy az idƈsebbek, mint l§ttuk j·val tºbbet ®s 

intenz²vebben haszn§lj§k a vil§gh§l·t.    

Az internetes zaklat§sok helysz²nei nagyr®szt a 

kºzºss®gi oldalak (iwiw, MyVIP, Facebook) ®s az 

azonnali ¿zenetk¿ldƈk (pl. MSN, Skype). 49-49%-a 

azoknak, akik interneten (is) ®letek §t ilyen jellegƢ 

zaklat§st eml²tette meg ezt a k®t alkalmaz§st, mint 

a zaklat§s ăhelysz²n®tó. Emailben csup§n az 

®rintettek 13%-§t ®rte s®relem, a j§t®koldalakon 

tºrt®nƈ zaklat§s pedig enn®l is ritk§bb.  

 

N 

% az 

®rintettek 

kºr®ben 

% a teljes 

koroszt§lyban 

kºzºss®gi oldal 26 49% 3% 

azonnali ¿zenetk¿ldƈ 26 49% 3% 

e-mail 7 13% 1% 

j§t®koldal 5 9% 1% 

csetszoba 1 2% 0,1% 

egy®b 4 8% 0,4% 

12. t§bl§zat: Az internetes zaklat§s platformja (tºbb v§lasz is 

adhat· volt) 

Az online megval·sul· zaklat§s legtºbb esetben 

b§nt·, zaklat· ¿zeneteket jelent: ilyeneket kapott az 

®rintettek 58%-a. 16%-ukr·l posztolt zaklat·ja b§nt· 

¿zenetet valamely kºzºss®gi oldalon, 12% eml²tette, 

hogy kihagyt§k valamilyen online aktivit§sb·l. Az 

online (is) zaklat§st §t®lƈk mindºssze 1%-a kapott 

fenyeget®st a vil§gh§l·n.  

 

21. §bra: Az internetes zaklat§sok megval·sul§si form§i (azok 

kºr®ben, akik ®ltek §t internetes zaklat§st, tºbb v§lasz is 

adhat· volt) 

A k®rdƈ²v a passz²v §ldozat szerep mellett az akt²v 

poz²ci·ra is r§k®rdezett, vagyis azt is megtudakolta, 
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hogy a k®rdezett maga viselkedett-e zaklat·an 

valakivel szemben a k®rdez®st megelƈzƈ egy ®v 

folyam§n. A k®rd®sre a gyerekek 15%-a v§laszolt 

igennel. A zaklat·k ar§nya legink§bb a korral ®s a 

szocio-ºkon·miai helyzettel f¿gg ºssze, b§r meg kell 

jegyezn¿nk, hogy a csoportok kºzti elt®r®sek igen 

kicsik. B§r az ºsszef¿gg®s nem egyenletes, 

§ltal§noss§gban azt mondhatjuk, hogy az idƈsebb 

korcsoportokban nagyobb a zaklat·k ar§nya: a 15-

16 ®vesek kºr®ben 19%. Ami a szocio-ºkon·miai 

st§tuszt illeti, min®l alacsonyabb st§tusz¼ az illetƈ, 

ann§l val·sz²nƢbb, hogy zaklat·v§ v§lik: az als· 

csoportban az ar§ny 18%, m²g a kºz®psƈben 15%, a 

legmagasabban pedig 11%. £rdekes m·don a 

zaklat·k 45%-a azon gyerekek soraib·l ker¿l ki, akik 

maguk is §ldozatai ennek a magatart§sform§nak. 

Ebben az esetben is beigazol·dni l§tszik, hogy a 

zaklat§sok jelenleg nagyr®szt offline m·don 

val·sulnak meg: az ®rintettek 80%-a ¼gy 

nyilatkozott, hogy tett®t szem®lyesen hajtotta v®gre, 

®s csak 16%-uk haszn§lta ehhez az internetet.  

 

Kock§zatos felhaszn§l·i webtartalmak 

Az internethaszn§lat kock§zatainak gyerekekkel 

kapcsolatos t§rgyal§sa gyakran kiz§r·lag a szexu§lis 

jellegƢ, pornogr§f tartalmakra koncentr§l, ®s 

elfelejtkezik m§s olyan online el®rhetƈ ®s 

megismerhetƈ t®m§kr·l, amelyek szint®n j§rhatnak 

negat²v emocion§lis ®s pszichol·giai 

kºvetkezm®nyekkel. Ilyenek p®ld§ul a drogokkal, 

vagy az ®tkez®si zavarokkal kapcsolatos, azokat 

propag§l· oldalak. B§r a kutat§s, annak 

sz¿ks®gszerƢ korl§tai miatt nem tudott a kor§bban 

bemutatott t®m§khoz hasonl·an apr·l®kosan kit®rni 

ezekre, egy k®rd®s erej®ig ºt ilyen tartalomt²pust is 

megvizsg§lt: az ºnb§ntalmaz§ssal, az 

ºngyilkoss§ggal, az anorexi§val (bulimi§val), a 

drogfogyaszt§ssal ®s a m§sok ellen usz²t·, 

gyƢlºlkºdƈ oldalakkal, illetve az ilyen t®m§kat 

megvitat· internetes helyekkel kapcsolatban 

k®rdezte kiz§r·lag a 11 ®ves, vagy ann§l idƈsebb 

gyerekeket.  

¥sszess®g®ben a megk®rdezett gyerekek t¼lnyom· 

tºbbs®ge ð 84%-a ð nem l§togatott/l§tott ilyen 

oldalakat a k®rdez®st megelƈzƈ egy ®vben. 9% egy, 

5% kettƈ, 1% h§rom ®s szint®n 1% enn®l tºbb, a 

list§n szereplƈ t®m§ban olvasott valamit az 

interneten ebben az idƈszakban. A leggyakoribb a 

gyƢlºlkºdƈ honlapok l§togat§sa: a k®rdezett 

koroszt§ly 8%-a navig§lt ilyen oldalra a k®rdez®st 

megelƈzƈ ®vben. Ezt kºvetik az ºnb§ntalmaz§ssal 

®s anorexi§val fogalakoz· webhelyek (6-6%), majd a 

drogfogyaszt§ssal kapcsolatos tartalmak (5%). 

¥ngyilkoss§gi m·dokkal foglalkoz· tartalmakat 

mindºssze a 9-11 ®vesek 1%-a l§tott az elm¼lt 12 

h·napban. 

 

22. §bra: Az elm¼lt 12 h·napban l§tt§l-e olyan oldalakat az 

interneten, ahol az al§bbi t®m§kr·l volt sz·? (azok ar§nya a 11-

16 ®vesek kºr®ben, akik igennel v§laszoltak) 

 

Nincs k¿lºnbs®g az ®rintetts®g ar§nyaiban a fi¼k ®s 

l§nyok kºzºtt, ugyanakkor a kor sokat sz§m²t: m²g a 

11-12 ®veseknek csup§n 6%-a l§togatott el ak§r 

csak egy ilyen oldalra is, ugyanez az ar§ny a 13-14 

®vesek kºr®ben m§r 13, a 15-16 ®vesek kºzºtt 

pedig 29%. A legidƈsebb testv®reknek ®s az 

egyed¿li gyerekeknek ebben az esetben is nagyobb 

az es®ly¿k (21 ill. 17%) arra, hogy ilyen tartalmakkal 

szembes¿ljenek, mint a kisebb testv®reknek (8%). 

Az egysz¿lƈs csal§dban ®lƈ gyerekek szint®n 

vesz®lyeztetettebbek: 21%-uk l§togatott meg 

legal§bb egy ilyen oldalt a k®rdezett idƈszakban. 

Az internethaszn§lati-tapasztalat szint®n fontos 

t®nyezƈ. Az egy ®ve, vagy ann§l rºvidebb ideje 

internetezƈ 11-16 ®veseknek csak 4%-a l§tott ilyen 

tartalmakat, a 2-3 ®ve haszn§l·knak m§r 14, a 4-5 

®ve netezƈknek 17, az ºt ®vn®l r®gebben 

internetezƈknek pedig 26%-a. Szint®n fontos az 

internetez®s intenzit§sa is: a naponta netezƈk 18%-

a ®rintett, m²g a ritk§bban online l®vƈ gyerekek 

kºr®ben az ar§ny §tlag alatti, 11%. 

 

A kock§zatos tev®kenys®gek 

elterjedts®ge a magyar gyerekek 

kºr®ben 

A kºvetkezƈkben ºsszevontan elemezz¿k a 

kock§zatot rejtƈ internetes tev®kenys®gek 

elterjedts®g®t. A kock§zatos tev®kenys®gek alatt 

ebben az esetben a kºvetkezƈket ®rtj¿k: 

- szexu§lis tartalmakkal (k®pek, vide·k) val· 

tal§lkoz§s 
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